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Bevezetés

Elsdsorban személyes kivancsisdgom és érdeklddésem vezetett, amikor szakdolgozatom
témajanak kivalasztasakor a Marketing a kultirdban témakoér mellett dontdttem. A
dolgozat elkészitése soran tekintettel kellett lennem arra, hogy a kulturalis marketing olyan
teriilet, amelynek feltérképezésére és tudomanyos igénnyel torténé vizsgalatara
Magyarorszagon eddig viszonylag kevés alkalommal vallalkoztak. A feldolgozand6 téma
mindemellett azért tiint kiilonosen érdekesnek és egyuttal nehéznek, mert a kulturalis piac
viszonyainak folyamatos valtozasa és alakuldsa miatt a rendszervaltas 6ta még mindig nem
rogziiltek azok az alapvetd keretek €s sajatossdgok, amelyek egy kulturalis intézmény
esetében a marketingstratégia felallitdsanak és kialakitdsanak elsddleges feltételei
volndnak: igy hianyzik a biztonsag, a kiszamithatosag és a tervezhet6ség. Mindez
kiilonosen jellemzd a jelen szakdolgozatban is targyalt koltségvetési kulturalis
intézményekre, amelyeknek nemcsak a kulturdlis piac Altaldnos és folyamatos
alakulasahoz, hanem ezen belil kiemelten a mindenkori kormanyzati kultarpolitikdhoz és a
koltségvetési tamogatasok alapjat jelentd preferenciak esetleges valtozasédhoz is

alkalmazkodniuk kell.

Szakdolgozatomban szinhazi marketinggel szeretnék foglalkozni, és kizardlag a vidéki
koltségvetési szinhdzak helyzetét kivanom vizsgalni. Ennek keretében elsGsorban azt
szeretném attekinteni, hogy a kiilonb6z6 hattérrel és eltér6 adottsagokkal rendelkez6 vidéki
szinhazmiivészeti intézmények milyen marketingkommunikacios eszkozoket hasznalnak,
illetve azt, hogy miivészeti torekvéseik miként tiikr6z6dnek marketingkommunikacios
tevékenységiikben, és melyek azok az eltérd utak, amelyek bejarasaval a sajat maguk

szadmara kitlizott célokat el kivanjak érni.

A févarosi intézmények helyzetét e dolgozatban nem kivanom targyalni, elsésorban azeért,
mert a vidéki szinhazakétol eltérd piaci viszonyok kozott miikodnek, amelyek a gazdasagi,
valamint a miivészeti lehetdségeiket is dontéen befolyasoljdk. Ennek egyik oka, hogy
Budapest kétmillios lakossaga, illetve az agglomeracidhoz tartoz6 tébbszazezres népesség
alkotja a budapesti szinhazak kozos, potencialis kozonségbazisat, igy a nézok
megszerzéséért esetiikben valddi és éles piaci verseny bontakozik ki. Dontden ennek
tudhaté be, hogy a budapesti szinhazak egyre inkabb specializalédnak, és célzott

nézorétegeket igyekeznek maguknak a ,,nagy masszabol” kiszakitani. Ez is 0sszefliggésben



all azzal, hogy a budapesti szinhdzak vizsgalatakor nehezebb dsszehasonlitd elemzéseket

végezni, illetve, hogy a fOvaros szinhazi életérél csak nagyobb terjedelmii munkaban
érdemes és lehetséges atfogd képet adni.

1. &bra — A magyarorszagi szinhdzak szama megyénkeénti bontasban

Sajat szerkesztésii abra.

Forras:

Holmivan.valami.info (Magyarorszagi szinhazak térképes listaja)
Szinhaz.hu (Magyar Szinhéazi Portal)

Az egyik legszembetlindbb kiilonbség tehat a fOvarosi és vidéki szinhazi allapotok
Osszehasonlitasakor, hogy vidéken joval kevésbé van jelen a helyi konkurencia, és az is
eltéré mivészeti formaban, illetve nagysagrendben jelentkezik: jellemzo példa, hogy egy
nagyvaros repertoarszinhaza mellett egy babszinhaz, egy alternativ szinhadz, és jobb
esetben néhany amatdér szinjatszokor miikodik. A piaci poziciok rogziilése okan a
versenyhelyzet is kevéshé élesen, és a budapestitél eltéré6 formaban nyilvanul meg. A
masik fontos szempont, hogy a trendek és technol6gidk terén, és itt nyugodtan
beszélhetink a jelen dolgozatban targyalt marketingkommunikacios trendekrél és
technologidkrol, a budapesti intézmények mindig egy lépéssel a vidéki szinhazak eldtt

jartak. Ebben kozponti elhelyezkedésiik, a versenyhelyzet okozta kényszer és a



specializacio, valamint a magyar kulturalis és szinhazi hagyomanyok egyarant szerepet
jatszanak.

A dolgozatban vizsgalt szinhazak kivalasztdsakor kizardlag a koltségvetési miivész-
szinhdzakra  fokuszaltam, s mivel célom, hogy a vidéki intézmények
marketingkommunikacios tevékenységét illetben minél teljesebb képet tudjak felvazolni,
patinds Gyori Nemzeti Szinhdz az egyik legjelentésebb vidéki teatrum, és mint az Ot
nemzeti mindsitésti szinhazunk egyike, impozans szinhazépiilettel, valamint gazdag és
valtozatos repertoarral rendelkezik, és az orszagos szinhazi életben is kiemelkedd szerepet
tolt be. A kiemelt mindsitésti vidéki szinhazak koziil pedig a tatabanyai Jaszai Mari
Szinhazzal foglalkozom majd, amelyet a szinhazi szakma és a helyi k6zonség is feltorekvo

és nivés varosi intézményként tart szamon.

Természetesen a vidéki szinhazi ¢€let joval sokszinlibb és valtozatosabb annal, mint amit
ezen két esettanulmany bemutatasaval meg tudnék vilagitani. A terjedelmi korlatok miatt
nem térek ki a minésitéssel nem rendelkez6 szinhazmiivészeti intézmények, igy az
alkotomihely szinhdzak, a produkcids szinhazak, az éallando jatszohellyel rendelkezd
tarsulatok, a befogadd szinhadzak, a forgalmazdi szervezetek és a szabadtéri szinhazak
helyzetének targyalasara. Nem kivanok tovabba a célzott nézoréteggel szamold
szinhdzakkal, igy a nemzetiségi szinhdzakkal, valamint az ifjdasagi-, gyermek- és
babszinhazakkal foglalkozni, mint ahogy azokkal a helyenként kimagaslé miivészeti nivot
képviseld vidéki szinjatszokorokkel sem, amelyek korlatozott anyagi lehetdségeik miatt
nem képesek a koltségvetési szinhazakéhoz mérheté6 marketingtevékenység kifejtesere, igy
pl. az online eszkozok széles skalajanak alkalmazasara. Vizsgalati szempontként tiiztem ki
ugyanis, hogy dolgozatomban olyan szinhazmiivészeti intézmények helyzetét targyaljam,
amelyek koltségvetési intézményi statuszukbol addddéan biztos anyagi hattérrel
rendelkeznek ahhoz, hogy tudatos ¢€s tervszerii marketingkommunikécios tevékenységet
tudjanak folytatni. Erre természetesen maganszinhaz is képes (gondoljunk a budapesti
Karinthy Szinhazra vagy Pintér Béla tarsulatara), ugyanakkor a vidéki és budapesti
szinhazi élet kozti tovabbi markans eltérés, hogy elébbiben sem a magan, sem a
Budapesten egyre nagyobb népszeriiségnek orvendd alternativ, underground szinjatszas

nem tudott még valodi gyokereket verni.



Dolgozatomban a vidéki szinigazdalkodéas vizsgalatat kizarolag a
marketingkommunikécios tevékenység részletes elemzésére kivanom sziikiteni. Ennek
keretében a vizsgalt szinhdzak kapcsan kiemelt terjedelemben szeretném a miisorterv és a
repertoar kialakitasanak sajatossagait, a jegy- és bérletdrak meghatarozasanak rendszerét,
az ezekhez kapcsolddo értékesitési csatornakat, a helyi piaci informécidkat, valamint a
reklam- és PR-tevekenység sajatossagait szamba venni. Emellett igyekszem majd az online
eszk6zok hasznalatdnak lehetOségeivel, valamint az ezeken keresztiil szerzett adatok

felhasznalhatdsaganak kérdésével foglalkozni.

F6 célom, hogy amennyire csak lehet, gyakorlati megkdzelitésben vizsgaljam az érintett
tertleteket, mert nemcsak szakmailag megalapozott, hanem a laikus olvasé szdmaéra is

érdekes és olvasmanyos dolgozat megirasara igyekszem torekedni.



I. A kulturalis, illetve a szinhazi piac szerepldi €s jellemzoi

Az elsO fejezetben a kulturalis és a szinhdzi piac bemutatasaval szeretnék foglalkozni.
Eloszor a kozgazdasagi értelemben vett, valamint a kulturalis piac kozti kiilonbségeket
igyekszem feltarni, majd Hoffmann Istvanné vizsgalati szempontjai alapjan szeretném a
koltségvetési szinhazak, mint nonprofit és szolgaltatd intézmények fobb jellemzodit
attekinteni. Vegul, immar kozelitve a szinhazak vilagahoz, Kandikoé Jozsef kulturdlis

piacrél és annak szerepl6irdl alkotott modelljét szeretném a szinhazak vilagaba atiiltetni.

1. A kulturalis piac

A kulturalis piac bemutatasa el6tt a kifejezés mindkét fogalmat ajanlott kiilon-kulon is
definialni, majd a kultdra és a gazdasag viszonyanak jellemzését ezek ismeretében érdemes

elvégezni.

A kultarat a tovabbiakban a lehetd legsziikebb értelmezési korben szeretném vizsgélni.
Eszerint ,kulturanak és miivészetnek azt a kommunikdacios format nevezziik, mely egyrészt
nem korlatozodik csak a verbalis nyelvre, mdsrészt erdsen kanonizalt, azaz szigoru miifaji
és értékrendi szabalyok altal behatarolt. Ehhez hozzatehetjik e kommunikacio egyiranyd

jellegét.

A piac fogalmat Kotler a kdvetkezOk szerint definialja: ,,... azokbdl a potencialis vevékbdl
all, akiknek bizonyos sziikségletei vagy igényei megegyeznek, és akik keszek és képesek

cseretigyletekbe bonyolédni, hogy azokat kielégitsék. 2

Ha a gazdasdg és a kultdra egymassal szembeni viszonyanak vizsgalatakor elfogadjuk,
hogy léteznek sajatos kulturalis javak, akkor azok piaci korilmények kozdétt aruva valnak,
és a kultdra — e tekintetboen — mindossze a gazdasdg egy részhalmazanak tekinthet6
(Magyari Beck, 2006).

Ha a kdzgazdasagi ertelemben vett piac vizsgalatakor a piacon kinalt joszagok jellege
alapjan tipizalunk, akkor a tovabbiakban a szolgaltataspiacra kell fokuszalnunk, vagyis arra

! Magyari Beck 2006, 73. old.

2 Kotler 1998, 44. old.



a piacra, ahol szolgéltatasok cserélnek gazdat. A szolgaltatasok piacanak egyik alapvetd
tipusa a kulturalis szolgaltatdsoké, amelyek értelemszeriien a kulturalis piacon forognak.
Mindez Cserta Orsolya szerint arra utal, hogy esetiikben ,, ... a kulturdlis javak
megtermelésérol, adas-vételerdl, kinalatarol és keresletérdl, mint piaci mechanizmusrol

s o7 , . 3
kivanunk szolni.”

A kulturdlis piac kindlati oldalan a kulturdlis alkotés, a keresleti oldalan pedig a kulturalis

fogyasztas van jelen.

A kulturalis alkotas harom f6 jegyét Magyari Beck Istvan az alabbiak szerint hatarozta
meg (Magyari Beck, 2006).

e A kulturdlis alkotds mindig a kereslet eldtt jar, ezért dnmaga alkotja meg a sajat

piacat.
e A kulturdlis alkotas sziikségleteink magasrendii kielégitésében jatszik szerepet.

e A kulturalis alkotés fogyasztasa egyben termelés is, a két folyamat pedig akar egy

idében is végbemehet.

Sobel szerint a kulturélis fogyasztas jellegét tekintve kétféle lehet: otthoniilé és eljard
tipust (Sobel, 1981). A kultirafogyasztas tendenciai az otthoniilé tipusu tevékenységek
folyamatos térnyerését mutatjak az eljaro tipusu tevékenységekével szemben. Az elobbi
tipus két dominéns forméaja a televiziozas és az internet. Statisztikak bizonyitjak (Bukodi —
Rébert, 2000; AGB Nielsen Meédiakutatd Kft.), hogy a televizionéz6k szama és a
televiziozésra forditott id6 tovabbra is folyamatosan nd, mikdzben az internet fo erénye,
hogy a legkiilonb6zdbb kultarafogyasztasi modozatokat (igy az eljard tipust kulturalis
fogyasztas bizonyos formait is) ki tudja valtani, illetve az, hogy a gyors technoldgiai
fejlodés réven szamos, szamunkra egyel6re belathatatlan kultarafogyasztasi lehetéséget

rejt magaban.

A kulturalis fogyasztast altalanosan jellemz6 tendencia emellett, hogy a csaladok t6bbsege
az ¢letkoriilményei romlaséval elsésorban a kulturélis kiadésait csokkenti. Ebbdl az a
kovetkeztetés vonhatd le, hogy a nemzetgazdasagok teljesitménye, az emberek

életszinvonala eés vasarloereje szoros 0sszefliggésben van a kulturafogyasztasi

% Cserta 2002, 577. old.



hajlanddsaggal. A témahoz kapcsoléddan a dolgozat mellékletében megtalalhaté a GfK
Piackutatd Intézet 2013-as vasarloeré tanulmanyanak vonatkozd része, amely megyék
szerinti bontasban szemlélteti a magyarorszagi lakossag vasarloerejének nagysagat (1. sz.
melléklet), valamint a TARKI kulturalis fogyasztasi szokasokrol készitett kimutatasanak a

szinhazi fogyasztasra vonatkozo tablazata (2. sz. melléklet).

2. A nonprofit szervezetek jellemz6i

A kulturdlis piac jelen dolgozatban vizsgalt agazatdban dontéen nonprofit jellegl

“ s/

szempontok szerint csoportositotta (Hilke, 1989).
o allamigazgatési intezmények (pl.: minisztériumok)
e allami iranyitasu intézmények (pl.: korhazak)
e politikai szervezetek (pl.: partok)
e Kkulturalis intézmények (pl.: szinhazak)
e egyhazi intézmeények (pl.: templomok)
o kdzhasznu alapitvanyok (pl.: Voroskereszt)

Veres Zoltan ekdzben a kindlt szolgaltatas jellegét vette alapul a nonprofit szervezetek

tipizalasakor (Veres, 1998). A nonprofit szervezetek eszerint a kovetkezok lehetnek:

e olyan allami tulajdonban 1év6 vallalatok, amelyek kdzcélokat teljesitenek

e olyan piaci szolgaltatdst nyajté nonprofit vallalatok, amelyek bevételeiket
miikodési koltségeik fedezésére forditjak

e olyan kozmiveld, véleményformalo, életstilusvaltast 0sztonzdé intézmények,
amelyek sokszor nemcsak megfoghatatlan, hanem kifejezetten elvont
szolgéltatasokat nyujtanak.

A civil és nonprofit szervezetek sajatos jellemzo6it Hoffmann Istvanné a Sport, marketing,
szponzoralas cimli munkajaban foglalja 6ssze (Hoffmanné, 2007). A kovetkezokben ezeket
a szempontokat dontdéen a kulturdlis és szinhdzi kornyezet sajatossagaibol kiindulva

szeretném vizsgalni.



1. A nonprofit szervezetek nem térekszenek nyereségre

A kozgazdasagtani értelemben vett piacon, illetve a kulturalis piac altalam vizsgalt
agazatdban mukodé intézmények kozti egyik markans kiilonbség, hogy utdbbiak
elsdsorban nem pénziigyi, hanem egyéb jellegli, esetlinkben mivészeti, kulturalis
,haszonszerzésre” torekednek. Mindez azt jelenti, hogy szinhazaink — természetesen a
gazdasagi stabilitas fenntartasa mellett — elsédleges célként a lehetd legmagasabb szinhazi
haszon elérését tiizik ki maguk szamara. Amennyiben a fenti megallapitasokat elfogadjuk,
és felismerjuk, hogy bizonyos kozgazdasagi mutatok és fogalmak nem adaptélhatéak a
koltségvetesi intézményként miikodo szinhazak vilagaba, Ggy pl. a szinhazi hasznot kiilon

kell definidlnunk, amelyet Venczel Sdndor az alabbiak szerint tesz meg:

,Mivel a szinhazak eredménykapacitasa korlatozott, vagyis adott év alatt egy bizonyos
eléadas- és nézoszamnal tébbet nem lehet létrehozni, igy a haszon csakis az eléaddsok

minoségének javulasaban mutatkozhat meg.”

A kozgazdasagi értelemben vett hatékonysag Venczel Sandor szerint az alabbi két ok miatt

nem alkalmazhat6 a szinigazdasagban (Venczel, 1994):

e A befektetett eszk6zok nem egynemiick, igy nem hozhatéak kdzds mennyiségi
nevezore.

e A dologi és szellemi javak mas mddon hatnak a szinhazi munkara.

Tény, hogy a szinhdz milkodését a dologi és szellemi javak egyiittes jelenléte ¢€s
kolcsOnhatdsa hatdrozza meg. Ugyanakkor a gazdasagi és a miivészeti hatékonysag
esetinkben is értelmezhet6 egyutt, hiszen tobb dimenzidban is dsszefligg egyméssal. A
gazdasagi haszon forrasai ugyanis valamilyen potencialis miivészeti haszon megszerzésébe
fektethetdek, mint ahogy a meglévé miivészeti értékek is manifesztadlédhatnak gazdasagi
haszon formajaban. Utobbi tekintetében elég csupan arra ravilagitani, hogy az intézmények
gazdalkodasaban kiemelt jelentdséggel bird koltségvetési, illetve tarsasagi adobol befolyd
tdmogatasok 0sszegének nagysaga egyebek mellett a szinhaz miivészeti teljesitményével is

szorosan 0sszefiigg.

* Szinigazdaséag.hu. Venczel Sandor: P&holyp6tszék.

http://szinigazdasag.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=37626&Itemid=7
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Ugyanakkor az, hogy a nonprofit szervezet nem torekszik nyereségre, még nem jelenti azt,
hogy ne lennének olyan terlletei, amelyeknek a gazdasagi teljesitményét mérnie kellene.
Barry J. McLeish e tekintetben az alabbi terlileteket hozza fel példaként (McLeish, 1997):

e nodvekedés

e az alkalmazottak joléte

e atamogatok mozgéasa és pénziigyi érzékenysége
e avezetés fejlodése

e pénzlgyi stabilitas

e anonprofit szolgaltatdsok mindsége

e j szolgaltatasi programok bevezetése

e aprogramok elfogadasa a tamogatdk részérdl

2. A nonprofit szervezetek altaldban szolgaltatast/szolgalatot latnak el

A kulturalis piacon valamilyen tarsadalmi sziiksegletet — esettinkben tarsadalmi kulturalis
szukségletet — kielégitd szolgaltatd intézményekrdl beszélink. A szolgéltatds fogalmat
Kotler az alébbiak szerint definialja:

., ... olyan cselekvés vagy teljesitmény, amelyet egyik fél nyGjt a mésiknak, és amely

lényegét tekintve nem targyiasult, és nem eredményez tulajdonjogot semmi folétt.”

E ponton fontos megemliteni, hogy a szolgaltatészektor a modern nemzetgazdasagok
vezeté dgazatanak tekinthetd, és azt, hogy minél fejlettebb egy nemzetgazdasag, annal
magasabb a szolgaltatoszektor aranya a teljes aruforgalomban. A szolgaltatdsok
folyamatosan novekvé sulya Bradley szerint elsésorban a valtozd életmodban, a valtozo

vilagban és a valtoz6 technoldgidban keresend6 (Bradley, 1995).

Azt, hogy a szolgaltatds és a fizikai termék miben kilénbozik egymastdl, a HIPI-elv

fogalmazza meg (Zeithaml — Parasuraman — Berry, 1985).

» Az els6 ilyen szempont a VAltozékonysag (Heterogenity), amely a szolgaltato
teljesitményére és az igénybevevd altal megvasarolt szolgéltatas megitélésére

vonatkozik.

% Kotler 2006, 526. old.
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= A masodik a Nem-fizikai természet (Intangibility), amely arra utal, hogy a

szolgaltatasokrol érzékszervi Gton nem tudunk informéciét szerezni.

= A harmadik a Nem téarolhato jelleg (Perishability), ami arra vonatkozik, hogy a ma

el nem fogyasztott szolgaltatas késébb mar nem potolhatd.

» A negyedik szempont pedig az Elvalaszthatatlansag (Inseparability), ami azt jelenti,
hogy a szolgaltatas nyujtasa és felhasznalasa idében és térben egyszerre megy

végbe, igy az igénybevevd a szolgéltatasi folyamatban aktivan részt vesz.

A HIPI-elv marketingsajatossagainak hierarchiajat Veres Zoltdn az aldbbiak szerint
abrazolja (Veres, 1998).

2. dbra — A HIPI-elv marketingsajatossagai

mindségii

Elvalaszthatatla

A szinh&zi piac esetében a szolgaltatist maga a szinhdz, illetve a szinhazi el6adas testesiti

Forrés:
Veres 1998, 41. old.

meg. Venczel Sandor a szinhaz szolgaltatasjellegének vizsgalatakor elsGsorban arra vilagit
r4, hogy , marketing szempontbol a szinhdzmiivészetet olyan kiilonleges szolgaltatasnak
lehet tekinteni, amelynek sordan az igényt és annak kielégiilését ugyanazon eloadas hozza

, , , . 26
létre és eredményezi.”

® Szinigazdasag.hu. Venczel Sandor: Paholypétszék.

http://szinigazdasag.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=37629&Itemid=7
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3. A nonprofit szervezetek sokféle emberrel kertilnek kapcsolatba, és a kozvélemény
élesen figyeli tevekenységuiket

Végul roviden kitérnék a kbzvélemeny és a szinhazak viszonyara. Annak, hogy nemcsak a
szinhazlatogatok viszonylag sziik kore, hanem a széles kdzvélemény is — olykor altalanos
jelleggel, olykor a szinhazi milkodés valamely specifikus teruletére fokuszélva —
érdeklddést mutat szinhazi viszonyaink irant, tobb oknak is betudhatd. Ezek kozil az
egyik, hogy koltségvetési, vagyis dontden az adodfizetok pénzébdl fenntartott
intézményekr6l van szo, és az ezen intézmények tevékenységéhez és miikodéséhez kothetd
informaciok joggal tarthatnak szamot kozérdeklddésre. Fontos szempont tovabba, hogy a
szinhazak, mivel 0©ssztarsadalmi kulturdlis igényt elégitenek ki, illetve jelentds
presztizsértékkel is birnak, a valos tarsadalmi sulyuknal nagyobb figyelmet tudnak
maguknak a kozvélemény el6tt kivivni. Ezeknek az informécioknak az elsddleges
kozvetitd csatornaja a tdjékoztatd ¢és szorakoztatd funkciot egyarant betdltd
tomegkommunikacio, amely kiemelt szerepet télt be szinhazaink minél szélesebb kdrben
torténé megismertetésében. A média szamos megjelenési fellleten és modon képes a
szinhazak tevékenységével ¢és mukodésével Kkapcsolatos egy- vagy kétoldald
kommunikacionak terepet biztositani, és a hirjellegli informaciok kozlése mellett a
kulturalis reklamtevékenységeknek, a szinhdzak és szinhazi személyiségek bemutatasanak
és népszerlsitésének, vagy az utobbi idében nagy vitakat kivaltd kulturalis, kulturpolitikai

dontések tarsadalmi megvitatasanak is az egyik elsédleges foruma.

3. A kulturdlis piac modellje

Kandikd Jozsef a Marketingszemlélet és modszerek alkalmazdsa a kultdraban c.
tanulmanyaban a kulturalis piac modelljét a vevOk, az erdforrdsok ¢és a verseny

haromszogében irja le (Kandikd, 2010). A kovetkezOkben ezen szempontok szerint

igyekszem a szinhazi piac szerepldit bemutatni és jellemezni.
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e vevok (nézok, lakossag, tamogatok, szponzorok, onkormanyzatok, hatésagok,

protokoll vendégek, média)

Fontos megjegyezni, hogy bar a vevék és a vevéi igények definialasakor a laikus
els6sorban a nézdkre és a nézdi igények minél magasabb szintii kielégitésére gondol, a
kultira és a szinhaz vilagaban ennél joval szélesebb perspektivaban kell a fentieket
értelmeznink. Mivel koltségvetési szinhdzaink legjelentésebb bevételei kozponti
tamogatas formajaban érkeznek, igy érthetd, ha a szinhazi intézmények kiemelt figyelmet
forditanak arra, hogy a korméanyzat Aaltal tamasztott igényeknek, feltételeknek és
preferencidknak minél inkabb megfeleljenek. A szinhazak éves tevékenységi ¢s mitkodési
adataik alapjan osztoznak a kdzponti javakon, és minél inkdbb megfelelnek a vonatkozo
jogszabalyban (2008. évi XCIX. torvény az eléadd-miivészeti szervezetek tamogatasarol és
sajatos foglalkoztatasi szabalyair6l) nevesitett tdmogatasi szempontoknak, annal
jelentdsebb Osszegli éves tAmogatasban részesiilhetnek, amely szamszeriisitve a kdvetkezd
évre szOl6 kozponti koltségvetesben kerll kihirdetésre. A koltségvetési tamogatasok

kérdésével a kovetkezo fejezetben részletesebben is foglalkozom majd.

A tamogatasok kiosztasakor figyelembe vett szempontok kozil az egyik legfontosabb a
minél magasabb fizetd nézGszam elérése, ami bizonyos esetekben nem valdsithatd meg
egylittesen a lehet6 legmagasabb miivészeti nivo megérzésével. Az alabbi dolgozatban
vizsgalt vidéki repertoarszinhazak sem a vonatkozé jogszabalyban résziikre meghatarozott
kotelezettségek, sem pedig a varos nézokozonsége altal tamasztott elvardsok miatt nem
engedhetik meg maguknak, hogy a magasabb néz6szdm elérésének reményében tulzottan
alacsony mivészeti nivot vallaljanak fel, vagy azt, hogy egynémely budapesti példahoz

hasonl6an bulvarszinhazza, esetleg rétegszinhazza valjanak.

Emiatt a szinhazi vildg napi konfliktusainak egyik f6 forrasa, amikor a miiveszeti €s a
gazdasagi szempontok és érvek keresztezik egymast. Egy vidéki repertodrszinhaz nem
tekinthetd sikeresnek, ha a varos néz6kozonsége nem tekinti sajatjanak, és mivészeti
programja, valamint repertodrja nem alkalmazkodik a specidlis helyi igényekhez,
ugyanakkor az is tény, hogy a nézdi igényeknek torténd maximalis megfelelési szandék
altalaban miivészeti értékvesztéssel jar. Vidéki szinhazaink feladata ebben a helyzetben,
hogy a gazdasagi, valamint a miivészeti érdek kozti egyensuly megteremtésére

torekedjenek.
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Azt fontos ¢és sziikséges leszogezni, hogy ezen dolgozatnak nem feladata miivészeti vagy
esztétikai kérdesekben értékitéletet mondania, ugyanakkor a szinhdz és a szinhazi
menedzsment vilagaban a mivészeti és a gazdasagi szempontok oly szorosan
kapcsolddnak egymashoz, hogy utébbiakat nem tudjuk teljes kortien vizsgalni anélkiil,

hogy ne volnank a szinhaz miivészeti iranyvonaldval kapcsolatos informaciok birtokaban.

Ha a néz6i kereslet és a szinhazi kindlat osszefliggéseit kezdjiik el vizsgalni, eldszor azt
kell figyelembe vennilink, hogy egy nagyvaros els6szamu miivészszinhazanak feltétlentl
repertoarszinhazként kell miikodnie. A Magyar Szinhdazmivészeti Lexikon definicidja
szerint a repertoarszinhaz ,,olyan intézmény, amelynek miisora nem egy-egy szinpadi mii
sorozatos (en suite) eléadadsaibol alakul ki, hanem tobb, kiilonbozo szindarab egymassal
véltakozva jelenik meg a jatékrenden. Magyarorszagon a hagyomanyosan allami szinhazak
(Nemzeti Szinhaz, Magyar Kiralyi Operahaz) voltak repertoarszinhazak, 1949, a szinhazak

’ r,r ’ ’o. . . ’ ro. w1
dllamositasa utdn hosszu ideig valamennyi magyar szinhdz ilyen volt”.

A repertoar kialakitasakor a miifaji soksziniiség megteremtése mellett fontos szempont,
hogy a szinhdz a specidlis, helyi néz6i igényegeket is felmérje és kielégitse. Ennek
gyakorlati  megvalositasara  és  alkalmazasara a  késébbiekben  olvashatd
esettanulményokban is bemutatok majd néhany példat. Emellett az is elengedhetetlen,
hogy a vidéki szinhaz minél nagyobb szamban Aallitson szinpadra Uj bemutatokat,
tekintettel a kereslet sziikossegere, és arra, hogy a jellegét tekintve allandd vidéki

nézOkozonség érdeklddését csak igy lehet idérdl-idére megujitani €s fenntartani.

A tdmogatdk és a szponzorok megszerzéséért Budapesten folyd adaz kiizdelem vidéken
kevésbé jelenik meg, és mindez jé lehet6séget teremt a vidéki teatrumok szamara, hogy ne
csak a helyi dnkormanyzatokkal, hanem a legjelentdsebb helyi vallalkozasokkal, vagy a
varosban helyi érdekeltséggel rendelkez orszagos vagy nemzetkozi vallalatokkal is
egyluttmtikodést alakitsanak ki. A szinhazak koltségvetésében a mecenatura, illetve a
szponzoracios bevetelek hagyomanyosan alacsony tételt képviselnek, ennek ellenére ez
ténylegesen is olyan terillet, amelyet tekintve batran végezhetiink szinhazi

Osszehasonlitdsokat, és vonhatunk le a szinhdzak marketingkommunikacios

" Magyar Szinhdzm(vészeti Lexikon

http://mek.oszk.hu/02100/02139/html/sz22/152.html
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tevékenységének hatékonysagara vonatkozo kdvetkeztetéseket. Szponzorként, és lehetdség
szerint egylittmiikodd partnerként kell tekinteni a helyi médiumokra is, kiemelten az
Oonkormanyzati fenntartastakra, tobbek kozt azért, mert az ezek altal elért nézOkor és a

szinhaz potencialis nézorétegének egésze nagy atfedésben van.

e verseny (nézokért, mivészekért, produkciokért, pénziigyi forrasokért,

tdmogatokért)

A kultura és a szinhaz vilagaban megjelend verseny jellege alapvetéen kiilonbozik, ha
fovarosi, illetve ha vidéki teriileten vizsgalodunk. A nézokért és a tamogatokért folyd
verseny természetesen sokkal erdteljesebben érvényesil Budapesten, hiszen foldrajzilag
kis teriileten sokféle és nagyszamu szinhazmiivészeti intézmény all a széles és ugyancsak
nagyszamu nézOkozonség, valamint a korlatozott potencidlis tdmogatdi bazis
rendelkezésére. Mindez eldsegiti a szinhdzak specializdcidjat és a markdns miivészeti
arculat kialakitasat, amelyre aztdn a szinhazak marketingtevékenysége is épul. A videki
szinhazi élet képlete ennél joval egyszeriibb: a helyben miik6do, jelentds konkurencidval
nem szamold koltségvetési repertodrszinhazaknak a féldrajzilag adott helyi lakossag
igényeit kell a lehetd legmagasabb szinvonalon kielégiteniiik. A verseny itt inkabb a tobbi,
egyéb jellegi kulturdlis intézmény, illetve tagabb értelemben az 0Osszes lehetséges
szabadidés tevékenység konkurencidjaban értelmezhetd, ez a helyzet azonban — végsé
soron — ugyancsak a magas miivészeti szinvonall szinhazi produkciok eldallitasara kell,

hogy sarkallja szinhazainkat.

A vidéki szinhaz a tdmogatoi bazis kiépitésekor batran tdmaszkodhat a helyi gazdasagi
erokre, amelyek felkutatdsahoz, megismeréséhez és meggyodzéséhez kozel sem kell akkora
er6feszitéseket tennie, mint a legtobb budapesti teatrumnak. Természetesen az is igaz,
hogy az orszagos hirdetési feluletre vagyo, és helyi érdekeltséggel nem rendelkezd
vallalatok csak a legritkabb esetben hajlandbak egy vidéki szinhdz tdmogatdinak sordba
allni. Mivel a vidéken miikodo koltségvetési tedtrumok kozott az esetek tobbségében nincs
érdekellentét, igy a verseny helyett gyakrabban az egyiittmiikodés kifejezést hasznalhatjuk

a vidéki szinhazi viszonyok jellemzésére.
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A produkciokért, az el6adasi jogokért, az alkotokért és a kozremiikodo miivészekért folyo
verseny azonban mindig orszagos, bar egy vidéki teatrum esetében tébbnyire adottak azok
a helyi gyokerek és erdéforrasok, amelyekre a szinhaz mindenkor épithet. Ez azonban
Onmagaban még nem elegendd ahhoz, hogy egy szinhdz orszagos hirnévre tegyen szert. A
nézok korében végzett kutatasok, valamint az éltalanos szinhdzi tapasztalatok egyarant
bizonyitjak, hogy a szinhaz ¢és eldadasai iranti érdeklddés novekedésében mekkora szerepet
jatszhat, ha a sajat mifajaban ismert és népszerii produkciokat allitanak szinpadra, és

orszagosan ismert alkotokat, valamint miivészeket foglalkoztatnak.

e erdforrasok (pénzbeli forrasok, miivészeti alkotasok, produkciok, miivészek,

beszallitok, technikai feltételek)

Egy koltségvetési szinhaz éves bevételeinek legnagyobb hanyadat kdzponti forrdsokbol
szerzi. Ennek két legjelentdsebb tétele a miivészeti és 1étesitménygazdalkodasi célra kapott
tdmogatas, valamint a tarsasagi ado ald tartozo vallalkozasok részérdl az eldado-miivészeti
szervezetekhez érkez6 un. TAO tamogatas. Természetesen tudjuk, hogy az allami forrasok
elosztasaban a kovetkezetlen és kiszamithatatlan kultdrpolitika, a politikai bizonytalansag,
a miivészeti tevékenység értékének szubjektiv megitélése és a politika altal a szinhazi
szakmara gyakorolt érdekérvényesité er6 egyarant kozrejatszik, és ez még inkabb
megneheziti a kormanyzat felé torténd, kimondott és olykor kimondatlan preferenciaknak
torténd megfelelést. A gyakorlat azt mutatja, a fenti két forrdson til egyediil a
jegyertékesitésen keresztll tud a szinhdz olyan nagysagrendii sajat bevételre szert tenni,

amely dontden jarulhat hozza az éves koltsegvetéséhez.

Ha a beszallitok, valamint a technikai feltételeket biztosito szemeélyzet kivalasztasarol
beszéliink, egy vidéki teatrum esetében ismét adott a lehetdség, hogy a helyi eréforrasaira
tamaszkodjon. Itt azokrol a nézOk szamdra lathatatlan eréforrasokrdl van szo, amelyek
biztositjak a szinhaz napi miikodésének biztonsagat, folytonossagat és magas szinvonalét,
valamint a szinpadra keriilé el6adasok technikai hatterének megteremtését. Esetiikben a

magas szakertelem altalaban hosszu tavd, bizalmi viszony kialakitasaval parosul.

Egy miivészeti intézmény legértékesebb erdforrasat mégsem a fentiek, hanem azok a nem

targyiasulo eréforrasok jelentik, amelyeket Venczel Sandor a Paholypotszék c. irasaban
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szinhazi képesség gylijtokifejezés alatt nevez meg, és amely ,,magdban foglalja a szinhazi
vezetés tarsulat-teremtési képességeit, a tarsulat kiemelkedd miivészeinek onfeladdsi
attitiidéjét, a tdrsulat tagjainak egymds élete és képességei irant érzett szolidaritasat, a
tarsulat vedettségét az erdekvedelmi demagogiak és az egzisztencialis Kkihivasokkal
szemben, és ... az dldozatvallaldsi hajlamot”.® Mindez lehetévé teszi a kozremitkodSk
tehetségének, értékteremtd képességének és alkotOi szellemének Kiteljesedését, és azt,

hogy a szinhaz a kozonség és a kritika altal egyarant sokra tartott miivészeti miihellyé

valjon.

® Szinigazdasag.hu. Venczel Sandor: Paholyp6tszék.

http://szinigazdasag.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=37626&Itemid=7
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I1. A magyar szinhazi struktura és a vidéki szinjatszas

A kovetkezO fejezetben a szinhazak koltségvetési tamogatasanak rendszerét kivanom a
2014-es kozponti koltségvetés tervezetében eldiranyzott szamadatok tiikrében bemutatni,
majd a rendszervaltas ota érvényesiilé kultirafogyasztasi és szinhazi trendeket — dontéen a

KSH statisztikai és elemz6 irasai révén — kivanom dsszegezni.

1. A szinhazak mindsitése és koltségvetési tamogatasa

A szinhazak mindenkori kulturalis tdmogatasarol és besorolasi rendjérdl a 2008. évi XCIX.
torvény, vagyis az eldaddo-miivészeti szervezetek tdmogatasardl és sajatos foglalkoztatasi
szabdlyairol sz0l0 térvény rendelkezik. A kovetkez6 évi tamogatasi Osszegek elosztasa a
szinhazi besorolashoz tarsuld feltételeknek vald objektiv megfelelés, valamint az éves
tevékenységi adatok alapjan torténik. Az ide vonatkoz6 paragrafusok a dolgozat

mellékletében megtalalhatéak (3. sz. melléklet).

A telepiilési Onkorményzatok 4altal fenntartott, illetve tamogatott szinhdzmiivészeti
szervezetek timogatasanak eldiranyzata a 2014-es évre sz016 koltségvetés szerint 9 989,5
millio forint. A torvény szovege szerint ,,az eldiranyzat az eléado-miivészeti szervezetek
tamogatasarol és sajatos foglalkoztatasi szabalyairdl sz616 2008. évi XCIX. torvény ... 11.
és 12. 8-aban meghatarozott, telepiilési ©nkormanyzatok &ltal fenntartott, illetve
tamogatott nemzeti vagy kiemelt mindsitésii eléado-miivészeti szervezetek miivészeti és
létesitménygazdalkoddsi célii mitkodési tamogatdsdra szolgal.”® A keretdsszeg a korabbi
évek adataival nagysagrendileg megegyezik, hiszen 2012-ben 10 193,6 millié forint, a
tavalyi évben pedig 10 098,4 millio forint kerilt szétosztasra a szinhazak kozt.

A nemzeti mindsitésli szinhazmiivészeti szervezetek tamogatasanak eldiranyzata a 2014-€s
évben 3 048,8 millio forint, amelyen a Budapesti Operettszinhaz, valamint a Debreceni, a
Gyo6ri, a Miskolci, a Pécsi és a Szegedi Nemzeti Szinhdz osztozik. A koztuk elosztando
teljes miivészeti tamogatas Osszege 1 829,3 millio forint, a létesitmény-gazdalkodasi célu
miikodési tamogatas pedig 1 219,5 millio forint. Ezen adatok alapjan levezethetd, hogy a

nemzeti mindsitésti szinhazmiivészeti intézmények részére 2014-ben atlagosan 508 millio

% Térvényjavaslat Magyarorszag 2014. évi kdzponti koltségvetésérsl 2013, 122. old.
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forint k6zponti tamogatas fog érkezni, és a dolgozat mellékletében részletezett tablazat (4.
sz. melléklet) adataibol az is lathato, hogy a tamogatasi Osszegek szorasa meglehetdsen
alacsony (a legkevesebbet, 439,9 millio forintot a Pécsi Nemzeti Szinhaz, a legtdbbet, 555

milli6 forintot a Budapesti Operettszinhaz kaphatja).

A kiemelt minésitésti szinhazmiivészeti szervezetek tdmogatasanak elGiranyzata 2014-ben
6 940,7 millio forint, ebbdl miivészeti tamogatas 4 164,0 millid forint, létesitmény-
gazdalkodasi céli mitkodési tamogatas pedig 2 776,7 millio forint. A 38 tamogatott
szervezetre igy éatlagosan 182,65 millio forint tdmogatds jut, itt azonban mar joval
magasabb a részesiil szinhazak timogatasanak 6sszegében megmutatkozd szoras, mint a
nemzeti mindsitésli szinhazak esetében (a fovarosi szinhazakat, valamint a babszinhazakat
leszamitva a legkevesebbet, 73,7 millié forintot a dunaujvéarosi Bartok Kamaraszinhaz, a
legtébbet, 358,55 millid forintot a nyiregyhazi Moricz Zsigmond Szinhdz kaphatja). A
kiemelt mindsitésii szinhdzak tdmogatisara vonatkozo tdblazat ugyancsak megtalalhato a

dolgozat mellékletei kdzott (5. sz. melléklet).

A mindsitéssel nem rendelkezd szinhdzmiivészeti szervezetek Osszesen hét kategoridban,
igy alkotomiihely szinhaz, produkcios szinhaz, allando jatszohellyel rendelkezd tarsulat,
befogadd szinhdz, forgalmazdi szervezet, szabadtéri szinhdz és nemzetiségi szinhaz
kategoridban péalyazhatnak kdzponti tamogatasokra. Az egyes szinhaztipusokhoz tartozé

jogszabalyi definiciok a mellékletek kézt megtalalhatdak (6. sz. melléklet).

2. Szinhazi trendek és statisztikak

A kovetkezokben a KSH statisztikai, valamint egyéb statisztikai forrdsokbdl szarmazo
adatok alapjan szeretném a magyarorszagi szinhazi életet érint6, illetve a szinhazakkal és
szinh&zba jarassal kapcsolatos tendenciakat attekinteni, kiemelt figyelemmel a vidék

helyzetére.
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3. dbra — Szinhazi intézmények szama (db). Sajat készitésa

abra. Forras: Kultirstatisztikai adattar (2010), Szinpadi
szorakoztatas (2011)
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S.abra — Ezer lakosra jutd latogatd (fa). Sajat készitési
abra.Forras: Kulhirstatisztikai adattar (2010), Szinpadi
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A nyilvantartasba vett szinhazak
szama Magyarorszagon a
rendszervaltas 6ta folyamatosan
nd, és az 1990-es szamadathoz
képes mostanra kozel
megnégyszerezodott. A
robbanasszerii novekedés 2007-
ben vette kezdetét. Kilon
emlitést érdemel a 2009-es eév,
amikor a megel6z6 évhez képest
56 aj

nyilvantartasba.

szinhazat vettek
Ennek kivaltd
oka a 2008-ban hatalyba 1épd, az

"

eléadd-mivészeti szervezetek

tamogatasarol és sajatos

foglalkoztatasi szabalyairdl sz6lo

XCIX. torvény, amelynek
értelmében a kiilonb6z6
formaban miikodo
szinhdzmiivészeti  intézmények
immar  egységes  elbiralasi
szempontok ald estek, és

amelyben tovabbi, a megeldz6
részletezett
keriiltek

szakaszban  mar
szinhdzi  kategoridk

bevezetésre.

A 2011-es évtol stagnalni kezdett
a bejegyzett szinhdzak szama, és

egyelére nincs tudomasunk olyan tendenciar6l, amely a kovetkez0 néhany évre

eloretekintve

drasztikus

elmozdulast

eredményezhetne. Az

eléadasok szamaban

megmutatkoz6 novekmény is csak az eléadomiivészeti torvény €letbe 1épésével gyakorolt

hatasok figyelembevételével értelmezhet6, mikdzben a latogatok szamanak vizsgalatakor
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azt latjuk, hogy a lakossdg szinhazfogyasztési hajlanddsaga jelentésen nem valtozott az

elmalt 20 évben.

6.dbra — Eladott hérletek szama (ezer db). Sajat készitésii

dbra. Forris: Kulhirvstatisztikai adattar (2010), Szinp adi

szorakoziatis (2011)
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8.4bra — Allando fifoglalkoz dsu dolgozék szama (fi).
Sajat keszitésii abra. Forras: Kulhirstatisztileai adattar
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A Dbérletesek szama a 2001-es évtol
enyhén, de folyamatosan emelkedni
kezdett, a 2005-6s 333 ezres és a
2007-es 335
magasabbat azonban nem ért el, az

ezres értéknél

utolso vizsgalt harom év
viszonylataban pedig jelentdsen, 25
Bar

vonatkozdan

ezerrel csOokkent. az elmualt

harom  évre nem
rendelkeziink orszagos statisztikaval,
tény, hogy tobb szinhdz esetében
ismét  novekedni  kezdett az
értékesitett bérletek szdma. A fenti
statisztika  vizsgalatakor  torzitd
hataskent figyelembe kell vennink,
hogy tudjuk,

értékesitett bérletekhez kapcsolddo

nem hogy az

atlagos eldadasszam az elmult
években vagy évtizedekben miként
valtozott. Mivel a vidéki teatrumok
esetében hagyomanyosan a bérletes
nézok alkotjdk a kozOnségbazis
igy a

kapcsolodo

legjelentdsebb  hanyadat,
bérletértékesitéshez

J4

modszereket ¢és lehetdségeket a
késdbbiekben részletesen is targyalni

fogom.

Az alland6 féfoglalkozast dolgozok

szaméat tekintve nem tapasztalhatunk igazan szamottevé valtozast, s bar a vizsgalt 2001 és

2010 kozotti idészakban a nyilvantartasba vett szinhazi intézmények szama 52-rdl 143-ra

novekedett, egyuttal a ,,szamlas miivészek” foglalkoztatasa is egyre népszeriibbé valt. A
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szinhdzak jegybevétele ekdzben ndvekedett: a nominalisan tébb mint két és félszeres, az
inflacidés hatéssal szdmolva pedig megkozelitben 165%-0s ndvekmény jelentésnek

tekintheto.

A mellékletek kozt 7. sorszam alatt szerepl6 6sszefoglalo tablazatot dontéen a KSH adatai
alapjan allitottam Ossze, és megyei bontasban szemlélteti az eléadasok, a szinhazlatogatok
¢s a miikodo szinhazak szamara vonatkozo 2010-es adatokat. Az Gsszefoglald tablazat

szdmadataibol két diagramot készitettem.

9. dbra — Szinhazi eléadasok szama 2010-ben. Sajat készitésii Abra. Forras: Kultarstatisztikai adattar
(2010) és KSH Helységnévkdnyv adattar (2011)
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Az 0sszefoglalo tdblazat adataibdl kitiinik, hogy a nemzeti mindsitésii szinhazzal
rendelkez6 megyékhez rendre magas szamu szinhazi el6adds kapcsolhatd, és az is
jellemzO, hogy ezekben a megyékben a nemzeti mindsitési szinhazak mellett tovabbi,
kisebb szinhazi intézmények is viszonylag nagy szamban mikoédnek. Kiilon emlitést
érdemel a jelen dolgozatban is kiemelten vizsgalt Gydr-Moson-Sopron megye, amely
ugyan csupdn a hatodik legnépesebb megyénk, ennek ellenére a legtdbb évenkénti
eldadassal €s a legtobb fizetd nézdvel rendelkezik. Ugyancsak figyelmet érdemel Baranya
megye, amely a nemzeti mindsitésii szinhazzal rendelkezé megyék koziil a legalacsonyabb
lakossaggal bir, ennek ellenére orszagos szinten Gyér-Moson-Sopron megye utan itt a
legmagasabb a szinhazi el6adasok szdma, mig szinhazi intézménybdl orszagos szinten is itt

mitksdik a legtobb,

A kiemelt mindsitésti szinhazakkal rendelkezd megyékben a szinhazi intézmények szdma
altalaban is kevesebb. A szinhazi eldadéasok és a szinhazba jardk szama tekintetében itt mar
meglehetdsen nagy szorast tapasztalni. 600-nal tobb éves el6adast csak Bacs-Kiskun és
Vas megye tud felmutatni, és a megyék felében a szinhazba jarok szdma az évi 100 ezret
sem haladja meg. Azt, hogy Pest megye lakossaganak és a szinhézba jarok szamanak
hanyadosa kirivoan alacsony eredményt mutat, annak tudhato be, hogy a lakosok dontd

része nem helyben, hanem a foldrajzi kdzelség miatt Budapesten jar szinhazba.

Osszesen két olyan megyénk van, amely nem rendelkezik sem nemzeti, sem kiemelt
mindsitésti  szinhdzi intézménnyel. Magyarorszag két legalacsonyabb népességii
megyéjér6l van sz@, rdadasul mindkét megyében csupan egy-egy bejegyzett szinhazi
intézmény miikodik. Nem meglepd tehat, hogy orszagos szinten a szinhéazlatogatok szama

is e két megyében a legalacsonyabb.
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I1l. A szinh&zi marketing sajatossagai

Kandiké Jozsef a marketing és a kultdra viszonyanak vizsgalatakor arra hivja fel a
figyelmet, hogy ,,a marketingnek a kulturaban valé felhaszndlasa és értelmezése nem csak
a termék, a vevok és a piac sajatossagai miatt bonyolult, hanem azert is, mert egyidejiileg
kell eladasi és beszerzési pozicidban, a tulkindlatos verseny és a sokszor korlatos

beszerzési lehetoségek (a hiany vagy szitkésség) piaci viszonyai kozott alkalmazni. ~10

Ekozben Magyari Beck Istvan a kulturdlis marketing azon jellegzetességét emeli ki, hogy
,a kulturdlis marketing olyan eszkdz, amely a szukségleti és az igényszint spontan
novelésével mintegy levdlasztia a fizetdeszkozoket a meghaladott sziikségleteknek és

. . ” 7y ¢ B4 ;s rr J .o 11
igényszinteknek megfelelo miivekrol, és a magasabb nivoju miivek felé tereli oket.”

A szolgéltatdsmarketing, és igy a kulturalis marketing értelmezési lehetdségei kapcsan
tobbféle koncepcio is Utkozik egymassal. Lovelock azt vallja, hogy a szolgaltatdsmarketing
mas menedzsment-megkdzelitést igényel, egyrészt a fizikai javak és a szolgaltatasok,
masrészt a marketingtervezés és végrehajtas kornyezete kozotti lenyegi killonbségek miatt
(Lovelock, 1981). Enis és Roering ezzel szemben azt képviseli, hogy mivel a fizikai és
nem fizikai elemek minden termékben egyarant jelen vannak, igy minden esetben ugyanazt
az altalanos stratégiaalkotasi folyamatot kell érvényesnek tekinteni. Ennek oka, hogy a
hangsuly nem az értékesités konkrét targyan van, hanem azon, hogy a termék altal
megtestesitett elonydk egyarant tartalmaznak fizikai és nem fizikai elemeket (Enis és

Roering, 1981).

Ha — kozelitve a dolgozatban vizsgalt kulturalis d&gazathoz — a kéltségvetési szinhazak és a
marketing altaldnos kapcsolatarol beszéliink, mindenekel6tt két tényezét kell tekintetbe
vennink. A kordbbiakban mar ejtettem szot arrél, hogy a koltségvetési szinhazak altalanos
napi konfliktusai koz¢ tartozik, ha a miivészeti és a gazdasagi érdek ellentétbe keril: erre a

helyzetre Venczel Sandor a ,,szinhazi skizofrénia” megnevezést hasznalja (Venczel, 1994).

10 Kandiké Jozsef: Marketingszemlélet és modszerek alkalmazésa a kultiraban

http://szinigazdasag.hu/images/cikkek/2012/2013/Marketing%20a%20kult%C3%B Ar%C3%A1ban%202010
.pdf

! Magyari Beck Istvan 2006, 129. old.
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Ilyenkor tobbnyire valamiféle kompromisszumra van sziikség, igy a profitmaximalizalasra

torekvd marketing szinte soha nem arat teljes gyézelmet a mtivészeti szempontok felett.

Az igényes szinhdz nem teheti meg, hogy miivészeti koncepciojat kizardlag a legszélesebb
nézoréteg igényeinek megfeleld szinvonalon allitsa Ossze. A marketing feladata ilyen
esetben, hogy a nézékozonség kisebb része szamara vonzo, am magas kulturalis és
mivészeti értéket képviseld eldadasokra is igyekezzen a lehetd legtobb tamogatot, fizetd
nézbt, €s ezaltal bevételt generdlni. A haszon egy sikeres miivészeldadas esetében nem
feltétleniil a nézdszamban vagy a bevételben, hanem mas, immateridlis tényezdben

jelentkezik (pozitiv kritika, ndvekvo hirnév, dijak és egyéb elismerések).

A masik fontos sajatossag, ha a  koltségvetési  szinhazak  altalanos
marketingtevékenységérél beszéliink, a potlolagos jegybevétel noveléséhez kapcsolodik.
Ilyen esetben ugyanis egy , reklamhadjarat ... koltségei jelentdsen meghaladndk az ily
modon elérheté tobbletbevételt”, ennek alapvetd oka pedig, hogy , csak az dllami
tamogatassal egyitt szamitott — a tényleges koltségeket fedezé — szinhazi jegyarakkal lehet

a marketing koltségeit fedezni. 2

Venczel Sandor a Paholypdtszék cimii munkajaban a
reklamfeladatok ellatdsa kapcsan is az allami szerepvallalas lehet6ségére hivja fel a
figyelmet. Egy vidéki szinhdz esetében kézenfekvonek tiinik az dnkormanyzattal, illetve a
hozza kotheté médiumokkal torténd egyiittmiikodés, hiszen utobbiak kiemelt feladata a
varos kulturalis és szinhazi életének naprakész nyomon kovetése, és az err6l torténd

rendszeres tajékoztatas.

1. Szinhazi marketingstratégia

A kulturélis marketing tekintetében a piacszegmentaciora, a piacra 1épésre, az id6zitésre és
a marketing mixre tekinthetiink a marketingstratégia legfontosabb elemeiként. A kovetkezd

pontokban ezeket veszem sorra (Venczel, 1994).

12 5zinigazdasag.hu. Venczel Sandor: Paholypotszék.

http://szinigazdasag.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=37629&Itemid=7
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e Piacszegmentécio

Fontos, hogy egy kulturalis intézmény tudataban legyen annak, hogy kik az altala
eléallitott muvészeti ,termék” fogyasztdi, hogy oOket foldrajzi hely, nem, tarsadalmi
pozicid €s egye€b szempontok szerint csoportositani tudja, és elegendd informacioval
rendelkezzen szokasaikrdl es piaci magatartasukral. Ilyen informaciok nyilvantartasokbdl,
hivatalos statisztikdkbol 1is beszerezhetéek, viszont ha kifejezetten a nézokorre
fokuszalunk, a leghatékonyabb mddszert valamilyen sajat kutatds elvégzése jelentheti.
Ezzel az eszkOzzel egyelére meglehetdsen kevés szinhaz ¢él, kiilonosen vidéken, ahol a
gyakorlatban sokan azt a kétségkiviil ,.kényelmes” allaspontot képviselik, miszerint egy
vidéki repertoarszinhaznak nincs szikseége marketingkutatasra, hiszen egy ilyen szinhaz
alapvet6 feladata — az egyes fogyasztdi csoportok egyedi elvarasaitél fuggetlenil —, hogy
az egész varos vagy regio kulturdlis igényeit kiszolgalja. Ilyenkor, kutatads helyett, a
szinhdz miivészeti és gazdasagi szakemberei a helyi kdzeg alapos ismeretébdl, illetve sajat,
multbéli szinhazi tapasztalataikbol probalnak meg a jovore vonatkozd kovetkeztetéseket
levonni. Természetesen azt, hogy milyen jellegli k6zonség jar egy adott szinhazba, dontden
az befolyéasolja, hogy az intézmény milyen jellegli eldaddsokat és milyen miivészeti
szinvonalon jatszik. A jelenlegi nézOkdr meghatarozadsa utan nyilik lehetdség arra, hogy a
szinhdz felmérje azt, hogy a miivészeti irdnyvonal esetleges megvaltoztatdsat miként

kovetné nézokor szamanak és 0sszetételének valtozasa.

A nézékor feltérképezésén tal természetesen tovabbi piaci informéacidkra is sziikség van,
igy példaul arra, hogy melyek azok a helyben érdekelt vallalkozasok, amelyek
bekapcsolhatéak a szinhaz szponzorélasaba vagy tdmogatasaba, hogy melyek azok a helyi
vagy orszagos médiumok, amelyekkel lehetséges vagy ajanlott az egyiittmiikodés, vagy az,

hogy a helyi 6nkorményzattal milyen kooperacios formak alakithatoak ki.

e Piacra lépés

Bar a kordbbi fejezetben targyalt statisztikdkbol kitlinik, hogy szinte folyamatosan
gyarapszik a magyarorszagi szinhazak szama, az is tény, hogy napjainkban mar egyre
ritkdbban nyilik lehetéség 0j, jelentés méretli szinhazi intézmény megteremtésére (az

utolsé emlitést érdemld kisérlet a szombathelyi Wedres Sandor Szinhaz alapitisa volt
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2007-ben). Szinhazaink tobbsége régota miikodo, és tobbnyire stabil nézokorrel rendelkez6
intézményként legfeljebb abban az esetben szembesiil az 0j piacra 1épés kapcsan jelentkezd
feladatokkal, ha a szinhdz olyan éles miivészeti iranyvaltdson megy keresztiil, amely
korabbi nézokorének elvesztését és egy uj nézokor felkutatdsdnak €és megszerzésének

szlikségességét hozza magaval.

Béar dolgozatom a vidéki szinhdzak helyzetét hivatott elemezni, e szakaszban talan érdemes
az elmult két év legnagyobb vihart kavard szinhazi torténéseirdl, a budapesti Nemzeti
Szinhéaz és az Uj Szinhaz élén bekovetkezd direktorvaltasrol is roviden szot ejteni, mar
csak azeért is, mert az (j piac meghdditasanak kényszere mindkét intézmeny életében
elkertlhetetlen modon jelentkezett. A két eset marketingszempontb6l azért kilondsen
érdekes, mert a direktorvaltast mindkét szinhaz életében olyan éles miivészeti iranyvaltas
kovette, amely nem tette lehetévé, hogy a korabbi nézokor mértékado része a szinhaz
mellett maradjon. Mindez pedig olyan helyzetet teremtett, mintha (j szinhazak alapitasarol
beszélnénk, és izgalmas, ugyanakkor borzasztéan nehéz feladatot ad, illetve adott a

szinhazak marketinggel foglalkoz6 szakembereinek.

o |dozités

A szinhazi tervezés soran mindvégig tekintettel kell lenni az iddzitésre, vagyis arra, hogy
adott szinhazi tevékenységet a lehetdé legmegfelelobb idoben hajtsanak végre. A jo
id6zitéshez elsdsorban magas informacio-ellatottsagra van szilkség, de ilyenkor a multbéli
szinhazi tapasztalatok is sokat nyomnak a latba: tudni kell, hogy mely id6szakban
mutatkozik a legnagyobb kereslet el6adasok irant, azt, hogy a versenytarsak hogyan épitik
fel repertoarjukat és éves bemutatdterviiket, ehhez milyen jellegli rekldamkampanyt fognak
megvalositani, illetve a piacon milyen tovabbi esemény bekdvetkezése valoszintisitheto,

amely a szinhaz szamara lehet6ségeket vagy veszélyeket rejthet magéaban.

e Marketing mix

Miutan a szinhaz definialta sajat piaci helyzetét, felmeérte és megismerte a kulturdlis és a
szinhazi piac sajatossagait és szerepldit, arrol kell dontenie, hogy milyen eszkozokkel és

modszerekkel kivanja piaci céljait elérni. Ennek attekintéséhez a szolgaltatdsokhoz
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alkalmazand6 7P modellt fogom felhasznalni, melyet a kovetkezd pontban részletesen

mutatok be.

2. 7P modell

A szolgaltatasmarketingben a hagyomanyos — termékekre vonatkoz6 — marketing mix négy
eleme (a Mccarthy altal megalkotott 4P modell) Booms és Bitner kiegészitését kovetden
Ujabb harom fogalommal béviilt (Booms — Bitner, 1981). A 7P Kkifejezés (a 4P-hez
hasonl6an) a marketing mix elemek angol elnevezesének kezdébettiire utal. A kovetkezd
szakaszban ezeket probalom meg Gyenge Baldzs Szinhazi marketing a k6z6nség szemével

c. tanulmanyat alapul véve szamba venni.

e Product - Termék

Ha termékrdl (vagy kulturdlis intézmény esetén szolgaltatasrdl) beszéliink, akkor
els6sorban magara a szinhdzi produktumra, vagyis az el6adasra kell gondolnunk. A
szinhdz természetesen szamos kotottséggel szembesul, amikor repertoarjat, bemutatd- és
misortervét kialakitja, hiszen meg kell felelnie a vonatkozd jogszabalyban foglalt
feltételeknek, és egyuttal ki kell elégitenie a nézok, és lehetéség szerint a szakmai kritika
igényeit. A produkcio sikerét kisebbrészt materialis, nagyobbrészt pedig immaterialis
Osszetevok hatarozzak meg. Ezekrdl a korabbi fejezetekben mar részletesen irtam, de talan
nem nehéz belegondolni abba, hogy egy eldadés l1étrehozasédban oly sok Osszetevd jatszik

kdzre, amennyit felsorolni is lehetetlen.

A miivészeti termék és a marketing viszonyanak valtozasarol és atalakulasarol azonban
talan érdemes sz6t ejteni. Gondolok itt arra, hogy mig a korabbi évtizedekben az volt a
jellemzd, hogy a miivészeti iranyvonal jelolte ki a marketing szdmdra a kereteket és
lehetdségeket, addig az utdbbi idoben egyre gyakoribb, hogy a marketing altal szerzett
informaciok dontéen befolyasoljak a miivészeti iranyvonalat, és ezaltal azt, hogy a szinhaz
milyen jellegli miivészeti termékeket allitson eld. Ez a jelenség vidéken egyeldre kevésbe,
a févarosban azonban gyakrabban figyelhet6 meg, €és azt eredményezni, hogy egyre tobb

budapesti teatrum valik réteg- vagy bulvarszinhazza.
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Az eléadasokon tul — sok mas mellett — termékként tekinthetiink az egyéb jellegii szinhazi
programokra vagy rendezvényekre, a szinhdz sajat mlivészeire, vagy mindazokra a sajat
kiadvanyokra (lemezek, konyvek, ajandéktargyak), illetve a fizikai tulajdonra (épiilet,

szinhazi székek), amelyeknek értékesitése bevételt eredményezhet.

e Promotion — Rekldmozas

A legerdsebb elbadast is érdemes reklammal tamogatni, hiszen hidba a jo hir(i szinhaz, a
neves rendezé és a nivos szinészek, Mégis kockazatot jelent, ha a szinhaz egy eléadas
létrehozasakor vagy népszerlsitésekor csupan a nézdi szajreklamra hagyatkozik. E16szor is
fontos, hogy minden, a szinh4zzal kapcsolatos 1ényeges informaci6 elérhetd legyen, vagyis
a kozonség teljes korti tajékoztatast kapjon. Ezen elézetes informaciok alapjan dont
ugyanis a kultarafogyaszt6 arrél, hogy ellatogat-e az adott szinhazba, és ott mely eléadast
kivanja megtekinteni. Erre a sajat online (honlap, Facebook adatlap stb.) és offline (a
szinhaz épllete, helyiségei, kiadvanyai stb.) felliletek is kivaldan alkalmasak, azonban ha a
szinhdz 0j nézokort szeretne megszolitani, dnmagukban nem elegendéek. Mindezen
eszkozok gyakorlati alkalmazasadnak lehetdségeivel a késdbbi esettanulmanyok soran

részletesebben is foglalkozni fogok.

Természetesen ezek a reklamfeliiletek nemcsak a nézdk tajékoztatasara és informacio-
ellatasara, hanem a kdzonségkapcsolatok apolasara is kivaldan alkalmasak. E tekintetben
ugyanis fontos, hogy egy-egy el6adas telthazanak biztositasan tal a szinhaz kozép- és
hosszUtavra is gondolkodjon, es a pillanatnyi figyelemfelkeltés mellett olyan érzelmi
viszonyt igyekezzen a szinhdz és kozonsége kozt kialakitani, amellyel a lehetd

legszélesebb nézdkort tudja permanens jelleggel maga mellé allitani.

e Place — Ertékesitési utak

Ahogy egyre tobb ember, és kiemelten egyre t6bb kulturafogyasztd valik gyakorlott
internet-felhasznalova, és ahogy a kiilonb6z6 pénziigyi tranzakciok szinhelyévé is egyre
inkdbb az internet valik, természetes jelenség, hogy a jegyértékesités is az online fellletek
felé tolodik el. A sajat honlapon és az egyéb online feliileteken torténd vasarlassal

parhuzamosan azonban tovabbra is miikkodnek az offline terepek, igy a szervezésen €s a
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jegypénztaron keresztiil torténd értékesités, hiszen mindezek a forgalmazasi maodok
egylittesen tudjak a teljes kozonség elérését biztositani. Arrdl mar a megeldzo fejezetben is
szOt ejtettem, hogy a vidéki szinhazak esetében milyen nagy szerepe van a stabil bérletes
kdzonseg fenntartasanak, igy esetikben kiemelt figyelmet kell forditani a kovetkezd
évadra sz010 bérletek kello koriiltekintéssel torténd Osszeallitasara, illetve a bérletvasarlasi
lehetdségek kiszélesitésére, valamint az ehhez kapcsolodd kommunikacio tartalmara és

csatornaira.

Ismét egy budapesti példa, amely azt mutatja, hogy egy egyedi szinhazi probléma a
jegyértékesités eszkdzeinek igénybevételén keresztil miképpen orvosolhatd: a
szeptembertol atvett Nemzeti Szinhdz szdmaéra kétségkivil fontos volt, hogy mar a kezdeti
honapokban is eredményeket tudjon felmutatni, vagyis még azt megelézden, hogy képes
lett volna sajat marketingszervezetének kialakitdsara, és 0j miivészeti iranyvonaldnak a
széles nézOkozonséggel torténd megismertetésére. Ilyen eldkészitetlen helyzetben fontos
feladatot kap a szervezés, amely kiilonb6z6 kedvezmények bevezetésével, illetve a nézék
csoportos utaztatdsdnak megszervezésével tudja esetenként a telthazat biztositani. Mindez
természetesen bevételkieséssel jar, még nagyobb veszteséget jelentene azonban, ha

elterjedne a hir, miszerint az uj Nemzeti Szinhaz eléadasaira senki sem kivancsi.

e Price—Ar

A jegyarak kialakitasakor tobb szempontot is érdemes mérlegelni, de a legfontosabb — e
tekintetben is — az allami és a néz6i elvarasoknak torténé megfelelés. Egy vidéki szinhaz,
amely relative alland6é nézokorrel rendelkezik, multbéli tapasztalatai alapjan pontosan fel
tudja mérni sajat kozonsege vasarlderejét. A cél legtdbbszér megtalalni azt a jegy- €s

bérletarat, amely a legmagasabb olyan ar, amellyel a telthdz még biztosithato.

A vésarloer6 vizsgalatahoz és meghatarozasahoz a GfK kutatdintézet évenként kibocsatott
statisztikaja és tanulmanya is felhasznalhatd. A vasarloerd az intézet definicidja szerint az
adozas utan egy foére jutd, rendelkezésre allo, elméletileg elkolthetd jovedelmet jelenti. A
2013-as évre vonatkozo megyei adatok a dolgozat mellékletében is megtalalhatéak (1. sz.

melléklet).

Mindemellett figyelemmel kell lenni a tobbi szinhdz altal alkalmazott jegyarakra és a

kiilonb6z6 arszintek mellett varhatd kozonségérdeklddés nagysdgara is. Az éarak
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természetesen differencialhatoak pl. a szinhazi székek helye alapjan, de léteznek csoportos
vasérlasra vonatkozd kedvezmények, illetve diak- vagy nyugdijas-kedvezmények is.
Mindezek gyakorlati alkalmazasara a késObbiekben olvashatd esettanulmanyokban is

lathatunk majd nehany példat.

E pont alatt kell megemliteni a sajat szinhazi kiadvanyok aranak, illetve bizonyos szinhazi
szolgaltatdsok (ruhatar, bufé) &ranak a meghatarozésat is, ezek azonban altaldban olyan
tételek, amelyek a szinhdzak bevételi oldalan csak csekély nagysagrendben tudnak

megjelenni.

e People - Emberek

Elsdsorban a szolgaltatasjellegbdl ered, hogy a kulturélis piacon az emberi tényezd kiemelt
szerepet jatszik. A szinhdz mar akkor személyes kapcsolatba keriil el6addsanak
fogyasztoival, amikor a jegyvéasarlas megtorténik, és ez a személyes jelleg a szolgaltatas
igénybevételének teljes aktusat végigkiseri: a frontszemélyzettel (szervezés, pénztar,
ruhatar, jegyszedok, nézétéri feliigyelet, biifé, porta) valo talalkozastol kezdve, az eléadas
megtekintésén keresztll (amellyel a néz6 az el6adas aktiv kozremiikodéjévé valik),
egészen a tapsrendig tart. Bar a k0zonség magatartasa is alakitd tényezéként vehetd
szamitasba, mindez hatvanyozottabban érvényesiil a kozremik6dé miivészek tekintetében,
akik minden egyes alkalommal Gjra és Ujra létrehozni kényszeriilnek az adott ,,szinhazi

terméket”, melynek mindségét €s értékét ugyancsak emberi tényezok befolyasoljak.

e Process — Folyamat

A szolgaltatdsok azon sajatossdga, hogy a termelés és a fogyasztds egyidejiileg megy
vegbe, kiemelt jelentOséget ad a szolgaltatasi folyamat szervezésének. A fogyasztd részese
lesz a termelési tevékenysegnek, ezért — és sok egyéb tényez6 miatt — a marketing szamara
is kiillonosen fontossa valik. A nézé és a szinhaz talalkozasa alapesetben az eléadas idejére
korlatozodik, és ez id6 alatt folyamatosan tart. A szolgéltatasfolyamat altal nyujtott élmény
igy maga az el6adasélmény, amelynek alapja az el6adasnak a nézd szadmara torténd
befogadhatosaga. Mivel az egyes nézdi igények és elvarasok egyediek, igy heterogén

jelleggel kell tekinteni rajuk, ugyanakkor az ezen igényeknek torténd legaltalanosabb
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megfelelést mégis homogénnek tekinthetd célok utjan, vagyis a magas miivészeti szinvonal
elérése és/vagy a szorakoztato jelleg kidomboritasa Utjan tudja a szinhdz a legjobb eséllyel

biztositani.

Az eléadasélmény megteremtésén tul a szinhdznak tovabbi, kiegészitd szolgaltatdsokat is
nyUjtania kell kozonsége szamara. Ide tartozik tobbek kozt a nézdi reklamaciok és
panaszok kezelése, a szinhazi eldéadasok és rendezvények biztonsaganak biztositasa, a
jegyekkel és bérletekkel kapcsolatos kiegészité szolgaltatasok nyujtasa, illetve a VIP
vendégek reszére nyujtott szolgaltatasok kialakitasa is.

e Physical evidence - Fizikai megjelenés

A szolgéltatas megfoghatatlan jellege miatt fontos, hogy a szolgaltatasnyujtas helyszinének
kialakitasa és a szolgaltatashoz kapcsolddo targyi eszk6zok megjelenése a szinhaz céljai és
feladatai kozt kiemelt jelentOséget kapjon. Olyan feltételeket kell a kozonség szamara
biztositani, amelyek azt eredményezik, hogy a nézé a szinieléadas nyujtotta kulturalis
élmény mellett egyéb pozitiv személyes élményeket és tapasztalatokat is tudjon a

szinhazhoz tarsitani.

Nem mindegy, milyen a szinhdz épllete, valamint annak kdzvetlen kornyezete, illetve
milyenek a szinhaz belsé helyiségei, amelyekrol a kozonség személyes benyomast is
szerez (nézotér, pénztar, biifé, ruhatar stb.). A helyiségek esztétikai megjelenése, kényelmi
funkcionalitasa és higiéniai korilményei egyittesen jatszanak szerepet a szinhaz fizikai
megjelenésének megitélésében. Ugyanitt kell kitérni a szinhdz kiadvanyaira és
kommunikaciés anyagaira is, amelyeket az igényes megjelenésre és tartalomra vald

torekves mellett érdemes egységes arculati jegyek felhasznalasaval kialakitani.
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IV. Esettanulmanyok

A dolgozat hatralévé részében két esettanulmanyon keresztll szeretném az eddig targyalt
pontok gyakorlati megvalositasanak lehetdségeit szamba venni. Vizsgalodasaimhoz két
vidéki koltségvetési szinhazat, a tatabanyai Jaszai Mari Szinhazat, illetve a GyOri Nemzeti
Szinh4zat valasztottam. Két eltérd piaci helyzetben és kornyezetben miikodd szinhdzi
intézményrdl van sz6, amelyekben kdz0s, hogy a 2011-es direktorvaltassal egyidejiileg a
miivészeti iranyvonal és az alkalmazott marketingkommunikacios eszkézok €s tartalmak

tekintetében is valtozasokon mentek keresztul.

A kovetkezd fejezetekben a szinhdzak vezetésének és marketingszervezetének
bemutatasaval, a musorterv és a repertoar kialakitisanak sajatossagaival, a jegy- €S
bérletarak meghatarozasanak rendszerével és az ezekhez kapcsolodd értékesitési
csatornakkal, a helyi piaci kornyezet attekintésével, valamint az alkalmazott reklam- és
PR-tevékenység sajatossagaival szeretnék foglalkozni. Emellett részletesen Kitérek az
online eszkdzok hasznéalatanak, valamint az ezeken keresztil szerzett adatok

felhasznalhatdsaganak a kérdéseére is.

1. A tatabanyai és a gyori szinjatszas rovid torténete

Az elsé pontban a két varos szinjatszasanak torténetét és hagyomadnyait, illetve a Jaszai
Mari Szinhaz és a GyOri Nemzeti Szinhaz alapitdsanak elézményeit és koriilményeit

szeretném attekinteni.

1.1. A tatabanyai szinjatszas és a Jaszai Mari Szinhaz'

A Jaszai Mari Szinhaznak otthont add Néphaz épllete 1917-ben kerllt atadasra. Noha

alkalmi tarsulatok mar az els6¢ évtizedekben is folyamatosan Iéptek itt fel, a helyi

3 A Jaszai Mari Szinhaz honlapja.
http://jaszaiszinhaz.hu/hu/szinhaz/fooldal.html
Tatabanya.utisugo.hu.

http://tatabanya.utisugo.hu/latnivalok/jaszai-mari-szinhaz-tatabanya-43899.html
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szinjatszas csak az amatér Banyasz Szinpad 1964-bes megalapitasaval vette kezdetét
Tatabanyan. Annak, hogy allando, sajat tarsulattal rendelkezd, professzionalis statuszh
szinhaz alakulhasson ki a varosban, elsdsorban a Néphaz épiiletének allapota jelentette az
akadalyat, amely akkoriban még tobb ok miatt sem volt alkalmas szinhazi eléadasok

szinpadra allitaséra.

Az épiiletet a sziikséges felujitdsokat kovetden az allamilag is tdmogatott, irdnyvonalat
tekintve pedig alternativ szinhdzként szamon tartott Orpheusz Szinh&z vette birtokaba
1980-ban. Nem sokkal kés6bb, 1989-ben a Komarom Megyei Jatékszin is a Néphazba
koltozott, amely Tatabanya elsé allamilag tamogatott hivatasos statuszii szinhazi
intézmeénye lett. A szinhaz Jaszai Mari nevét 1994-ben vette fel. Az épiilet késébb tjabb
rekonstrukcion esett at, melyet kovetéen 2009-ben tartotta meg Ujabb szinhéaznyit6

diszelbadasat.

A 2000-es években a Jaszai Mari Szinhdz orszadgos ismertségli intézménny¢ valt, és a helyi
kdzonseg szimpatiajat is kivivta: mindezt igazolja, hogy a korabbi évtizedhez képest

megharomszorozddott a bérleteseinek szama.

e r_er r o7 roe . ’ r 14
1.2. A gyori szinjatszas és a Gyori Nemzeti Szinhaz

Az elsd gydri kdszinhaz 1798-ban épiilt meg, és az alapitast kdvetd elsd fél évszazadban
olyan korszakos miivészek Iéptek itt szinpadra, mint Laborfalvi Réza, vagy a palyafutasat
itt megkezd6 Blaha Lujza. Az akkor 130 éves épiiletet 1927-ben bontottak le azzal a céllal,
hogy egy nagyobb ¢és korszerlibb varosi szinhazat épitsenek a helyére. Ez végiil csupan
1937-ben, ideiglenes jelleggel valdsult meg a varosi kultirhdz atadasaval, ahol kozel 40
évig jatszottak szinhazi el6adasokat. Nem sokkal ezutan, 1949-ben jott létre a Dunantdli
T4jszinhaz, illetve késébb a Kisfaludy Szinhdz, ahol kozismert fOvarosi szinészek is

gyakran megfordultak.

Az 1) szinhazépiilet, amely a gy6ri Szinjatszasnak ma is az otthona, 1978-ban kerlt

atadasra, és egydtt jart a tarsulat, a zenészek, a tancosok és az énekesek szdmanak

¥ A Gyéri Nemzeti Szinhaz honlapja.

http://www.gyoriszinhaz.hu
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gyarapodasaval is. A Kisfaludy Szinhazbol 1991-ben Nemzeti Szinhaz lett, amely hamar a

vidéki magyar szinhazi élet egyik legnagyobb és legjelentsebb intézményévé valt.

2. A szinhazak vezetése és marketingszervezete

crer

az ezekben bekovetkez6 valtozasok az esetek toébbségében a direktorvaltasokkal egyidében
mennek végbe. Az elkovetkez6 pontokban a 2011-es tatabanyai és gy6ri vezetOvaltas
kortlmeényeit veszem szdmba, ezt kovetéen pedig meghatarozom a marketing helyét a két

szinhéz szervezetében.

2.1. A tatabanyai Jaszai Mari Szinhaz

A tatabanyai Jaszai Mari Szinhazat 2011. januar 1-jével vette at Crespo Rodrigo, aki az
intézmény élére kiirt palyazaton a regnald direktort, Harsényi Sulyom LaszIot, illetve
Bencze Ilona szinmuvészt, Dosa Zsuzsa szinmivészt, illetve Szolnoki Tibor szinmiivész,
énekest elozte meg. Crespo Rodrigo szinészi palyafutasat a Madach Szinhdzban kezdte,
szinigazgatdi kinevezését megelézden pedig a Gydri Nemzeti Szinhazban, illetve a

székesfehérvari Vorosmarty Szinhazban is jatszott.

A Jészai Mari szinhaz hierarchijaban az igazgato feliigyelete ala harom f6 tertilet tartozik,
amelyeknek iranyitasaért a gazdasagi igazgatd, a produkcios vezetd €s a miiszaki vezetd
felel. A marketing osztaly a produkcids vezetd hataskore alé tartozik, és kétfelé, szervezési,
valamint sajtd csoportra tagolodik. A szervezési csoport ala négy f6 kozonségszervezo,
valamint a jegypénztaros, azaz a komplett értékesitésért felelds részleg tartozik, mig a
marketing és sajtdé csoportban a marketing asszisztens, a sajtd referens, valamint egy

grafikus kap helyet.

2.2. A Gyori Nemzeti Szinhaz

Forgéacs Péter 2011 o6ta a Gyori Nemzeti Szinhdz igazgatdja. Az intézmény vezetésére kiirt
palyazaton Eperjes Kéroly szinmiivész is indult, azonban a gyOri varosi kozgyllés
kulturdlis Ggyekben illetékes szakbizottsaga nagy tobbséggel a megbizott vezetéként mar

rovid ideje dolgozd Forgacs Pétert tdmogatta. A miivész kordbban jatszott a Nemzeti
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Szinhazban, a Thalia Szinhazban és az Operettszinhdzban is, és 2007-t61 két éven at

megbizott vezetoként mar irdnyitotta a gyori teatrumot.

A szinhazi hierarchidban csupan 2011 6ta létezik a marketing- és szervezési osztély, és
kozvetleniil az igazgatd felligyelete alé tartozik. Azt megel6zéen a marketingfeladatok nem
Osszpontosultak egy osztaly vagy csoport kezében, hanem a tdbbi osztaly megosztva latta
el az ide kapcsolddo tevékenységeket, ami azt eredményezte, hogy hivatasos szakemberek

helyett elsésorban miivészemberek foglalkoztak a marketinggel.

A szervezési csoport felel a jegyek és bérletek ertékesitéséert. Itt kap helyet a harom
kozOnségszervezd, akik a nézokkel vald kapcsolattartasért is felelnek, valamint a két
jegypénztaros. A marketing csoport egy miivészeti koordindtorbol 4ll, aki a rendezdkkel és
a miuvészekkel tartja a kapcsolatot, illetve egy grafikusbol, aki a hirdetési feliiletek
képviseldivel kommunikal, mig a dekoratdr a belsé és a varoson beliili kommunikacidval
foglalkozik. Az &ltalanos marketing és PR feladatokat a marketing- és szervezési

osztalyvezetd fogja dssze.

3. Marketing és kiils6 kommunikacio a miivészeti célok tiikrében

A korabbiakban mar irtam arr6l, hogy a miivészeti irdnyvonalban bekdvetkezd valtozas
miképp tud a szinhdazak kommunikaciojaban felhasznalt tartalmak és csatornak
tekintetében megmutatkozni. Mindez a jelen esettanulmanyok szamara abban a tekintetben
érdekes, hogy a bekovetkez6 koncepcidvaltasok alapjaiban hataroztdk meg a kifejthetd
marketingkommunikacids tevékenység eszkozeit és jellegét: elég csupan arra gondolni,
hogy egy megvaltozott Osszetételli nézOkor csak 1 kommunikécids csatornakkal és
tartalmakkal érhet6 el. A kovetkezdé pontokban a 2011-es direktorvaltasok okaival,
valamint az Uj vezetés altal felvallalt célokkal, és az ezek megvaldsitasahoz felhasznalhat6

eszkozokkel szeretnék foglalkozni.

3.1. A tatabanyai Jaszai Mari Szinhaz

A Jaszai Mari Szinhaz jelenlegi vezetése 2011-t61 nyerte el az intézmény iranyitasat, és a
szinhaz atvételét viszonylag éles miivészeti iranyvaltas is kovette. A kordbbi, Harsanyi

Sulyom Laszl6 vezette szinhdzra sokan ,rétegszinhazként” tekintettek, amely a helyi
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kdzonség igényeinek figyelembevétele helyett a leheté legmagasabb miivészeti nivoju
eldadasok szinpadra allitasat tartotta szem eldtt. Emellett egyéb jellegli problémak is

fémjelezték a megeldz6 éra utolsd idoszakat.

Schmidt Csaba tatabanyai polgarmester a direktorvaltast a sajtoban az alabbiakkal
indokolta: ,,Harsanyi Sulyom Lé&szl6 tObbszor nem éppen a varos jo hirét keltette a
nyilvanossag kiilonbozo forumain, nem volt problémaktol mentes a kapcsolata a képviselo-
testiilettel, és a felujitdas utdni elsd fél évben elkoltotte az intézmeny dologi kiadasainak 95

szazalékat, amiért komoly megszoritasokat kellett bevezetni a szinhdzban » 15

Az Uj vezetés — sok egyéb tényez6 mellett — mar az alapvetd mivészeti iranyvonalon is
valtoztatni szandékozott, és a tatabanyai igenyekhez jobban igazodé miivészeti arculat
kialakitasat tlizte ki célul a maga szdmara. Emellett a szinhdz kommunikécidja 2011-t61
alapjaiban véltozott meg, nemcsak a tartalom tekintetében, hanem abban is, hogy Uj
kommunikéacids csatorndkat kezdett el hasznalni. Ennek egyik f6 megnyilvanulasi formaja
az volt, hogy egyre nagyobb figyelmet kezdtek forditani az offline reklamanyagaikra, igy a
szorolapokra, plakatokra és prospektusokra, masrészt pedig tudatosan torekedtek a
szinhazhoz, annak miivészeihez, valamint egyes produkcidihoz kapcsoldédo egységes
arculati jegyek kialakitasara es a kiils6 kommunikacioban torténé megjelenitésére. A 6
kommunikéciés szandéknak 2011-t61 tehdt a sajat arculat kialakitdsa, és annak

kovetkezetes és intenziv megjelenitése volt tekinthetd.

3.2. A Gyori Nemzeti Szinhaz

Hasonl6 idépontban hasonlo helyzet alakult ki Gy6rben is, hiszen a 2011-es direktorvaltas
okai itt is abban voltak keresenddek, hogy az akkor regnalod vezetés altal megvalositott
milvészeti program nem tudta a helyi kdzonség igényeit megfelelé6 modon kielégiteni,
miivészeti koncepcidjaval ugyanis egy igényesebb, magasabb kultarat probalt megcélozni.
Mindez jelent6s nézGszam- és bérletesvesztéssel jart — utdbbibdl a szinhaz mintegy
kétezret veszitett el, amelyet az (j vezetés két év leforgasa alatt tudott csak ledolgozni.
Forgacs Péter 2011-ben a sajtdé azon kérdésére, hogy milyen szinhazat szeretne

megbizatasanak lejartakor GyoOrben hagyni, azt nyilatkozta: ,,k6zOnségcentrikus lenne,

1> Népszabaség Online (2010.10.28.)

http://nol.hu/kult/crespo_rodrigo_lesz_a_tatabanyai_szinhaz_uj_igazgatoja.
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béven tizezer bérletes felett lennénk.”™® Az el6bbi szandék kétségkiviil beteljesiilni latszik,

az utdbbi eléréséhez azonban még sokat kell a szinhdznak tennie.

Nagy Viktor 2011-es menesztése kapcsan Borkai Zsolt gyo6ri polgarmester arrol
nyilatkozott, hogy a varosi vezetés és direktor "nem volt egy hullamhosszon a
Miisortervezes szempontjabol. ... Olyan szinhdzat szeretnék, ahova szivesen jarnak az
emberek, ahova nagyon sokan el akarnak jutni, nemcsak a gyoriek, a Gyor kornyékiek,

olyan tedtrumot, amely nézéi oldalrél rendkiviil sikeres.”™'

Mivel a 2011-es direktorvaltast megel6zéen a gy6ri szinhaz nem rendelkezett sajat
marketingosztallyal, igy alapjaiban volt lehetetlen tudatos és @sszehangolt
marketingtevékenységet végezni. A {6 feladatot kezdetben ennek megszervezése, valamint
a feladatkorok kialakitasa jelentette, a szinhaz kommunikacidja pedig azt tlizte ki célul,
hogy megtalalja a k6z6s hangot a helyi kdzonséggel, és ezéltal megforditsa a romlo
tendenciakat. Mindezt a ,,nyitott szinhaz” eszményén keresztiil igyekeztek megvalositani,
vagyis egy olyan szinhazat szerettek volna a helyi lakossag szemében megjeleniteni, amely

Gydrért és a gydriekért van, és minden gydri érdeklddésére és figyelmére igényt tart.

4. A miisorterv és a repertoar sajatossagai

A kovetkezOkben a tatabanyai és a gyori szinhaz aktualis misortervének, illetve
repertoarjanak sajatossagait igyekszem szamba venni, kilénds figyelemmel az azokban
bekovetkezd valtozdsokra €s az azokat jellemz6 tendencidkra, illetve arra, hogy a helyi
kdzonseg igényeinek figyelembevétele miképp valésul meg ezek 0Osszeallitdsakor. A
repertodr és a jatszasi rend vizsgalatakor mindkét szinhaz esetében a 2013/14-es évad els6

felét (szeptembert6l decemberig) valasztottam ki.

16 76ra7 portéal (2011.05.27.)
http://7ora7.hu/hirek/forgacs-peter-a-gyori-nemzeti-szinhaz-igazgatoja.
17 Szinhéz.hu portal (2011.02.25.)

http://szinhaz.hu/szinhazi-hirek/39776-levaltjak-a-gyri-igazgatot.
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4.1. A tatabanyai Jaszai Mari Szinhaz

Tatabanyan 2011-t61 egyre inkabb megjelentek a repertoarban azok a kénnyedebb, sokszor
zenes darabok, amelyek a korabbiakban kevesebb teret kaptak a miivészeti programban.
Emellett a szinhaz arra is raébredt, hogy a helyi kozénség korében a legnagyobb piaci rés a
legfiatalabb korosztaly kiszolgalasdban mutatkozik, ezért nagy szamban kezdett el
gyermekeldadasokat szinpadra allitani. Ennek oda, hogy a vérosban ¢s kozvetlen
kornyezetében nincs olyan intézmény (pl. babszinhaz), amely Kkifejezetten ennek a

célcsoportnak a kiszolgalasara lenne hivatott.

A repertoar dsszeallitdsakor a szinhaznak figyelembe kell vennie, hogy mi jellemzi a helyi
kdzOnség szinhdzba jarasi hajlandosagat és szokasait, igy elsé 1épésben azt, hogy mely
id6szakok, 1illetve napok alkalmasak arra, hogy a feln6tt el6adasokra telthazat
generaljanak. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a hétféi, keddi, szerdai és csitortoki
napon joval kisebb érdeklédés mutatkozik a tatabanyai szinhaz eléadésai irant, amelyeket
igy elsdsorban a pénteki és a szombati napra kell Gsszpontositani. Mindez még vidéki
viszonylatban sem tekinthet6 tipikus kultarafogyasztasi szokasnak és jelenségnek, és
késobbi kisérletezések és probalkozasok alapjaul szolgalhat abban a tekintetben, hogy a
jovében miképp lehetne ezt a meglehetdsen sziik ,,csucsiddszakot™ valamilyen mértékben

Kitagitani.

A Jaszai Mari Szinhaz a vizsgalt idészakban 64 napon jatszik, ehhez pedig 0sszesen 129
eldadas kapcsolodik: ebbdl a 83 gyermek- vagy ifjisagi eléadas, és csupan 46 a felnétt. A
kordbbiakban mar részletezett helyi sajatossagnak megfeleléen egyediil a pénteki és a

szombati naprol mondhat6 el, hogy minden alkalommal rendeznek felnétt eldadast.

11. dbra — Jatszott napok és el6adasok szama Tatabanyan.

Jészai Mari Szinhaz 2010. 09-12. 2013. 09-12.
Jatszott napok (db) 46 64
El6adasok szama (db) 65 129

Ebbél felnétt (db) 27 46

Ebbél ifjusagi (db) 38 83

Sajat szerkesztésii tablazat.

Forras:

A Jéaszai Mari Szinhaz honlapja (http://jaszaiszinhaz.hu)
76ra7 szinhazi portal (http://7ora7.hu)

40



A fenti 6sszehasonlito tblazat szdmadataibol azt latjuk, hogy a szinhdz kdzel kétszer annyi
el6adast allitott szinpadra a 2013/14-es évad els6 felében, mint harom évvel korabban, és a
jatszott napok szamaban, illetve az eléadasok szamaban megmutatkozd ndvekmény a
legnagyobb mertékben a gyermek- és ifjusagi eléadasok erételjesebb megjelenésének
tudhato be.

A 2013/14-es évadra Tatabanyan hat 0j felndtt bemutatot terveztek, ebbdl 6t
nagyszinpados, egy pedig kamaraszinpados. Egy vendégprodukcio, a Gy6ri Nemzeti
Szinhazbol athozott A Toték is felkeriilt a repertoarra, két eldadas pedig, a La Mancha
lovagja és Az o6ldoklés istene a Theatrum Mundi Szinhazi és Irodalmi Ugynokség
kozvetitésén keresztll kertll Tatabanyan szinre. Hat tovabbi produkcié marad miisoron az
el6z6 évadbol: A Testor cimi vigjaték a Jaszai Mari Szinhaz és a Gydri Nemzeti Szinhaz
kdzos produkcidja, mig a Bivaly-szuflé cimii komédia a Jaszai Mari Szinhaz, a Szkéné
Szinhéaz és a Nézdmiivészeti Kft. kooprodukcidjaban, a Rovid cimil szinmii pedig a Thalia

Szinhdz, a FUGE és a Jaszai Mari Szinhaz kdzds eléadasdban keriilt szinpadra.

A gyermek- és ifjusagi el6adasok 2011 ota folyamatosan és nagy sz&mban vannak jelen a
szinh&z repertoarjaban. Ezek a produkciok jellemzéen csak egy évadra késziilnek: az el6z6
évadrol athozott egyetlen gyermekdarab mellett az idei évadban 6sszesen 9 j bemutatoval

késziil a Jaszai Mari Szinhaz.

Ez mar sorozatban a harmadik olyan szinhazi évad, amikor 6 0j feln6tt bemutatot allitanak
szinpadra Tatabanydn, a megel6z6 évadbol szinpadon tartott eldadasok szama pedig
folyamatosan nd: a jelenlegi 6 el6tt csak 2, illetve az azt megel6z6 évben minddsszesen
egy eldadas élte tul a kovetkezd évadot. A gyermekeldadéasokat tekintve a megel6z6

évadban 7, egy évvel korabban pedig 9 0j darab ker(lt szinre.
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12. &bra — A repertodar dsszetételének valtozasa Tatabanyan.

2013/2014

Jészai Mari Szinhaz 2011/2012 2012/2013
Felnétt bemutato (db) 6 6
Miisoron tartott

felnott darab (db) 2

Ifjusagi és gyermek ;
bemutat6 (db)

Miisoron tartott

ifjusagi és gyermek 0 0

darab (db)

Sajat szerkesztésii tdblazat.
Forrés:
A Jéaszai Mari Szinhaz honlapja (http://jaszaiszinhaz.hu)

A 2012/2013-as évadban Tatabanyan Osszesen 282 eléadas keriilt szinre, amelyre 52.223

nézd valtott jegyet. A vidéki viszonylatban sem til magas atlagos eldaddsszam mellett futd

produkcidk kozil a legrégebbi Ibsen Noraja, amely, megszakitasokkal ugyan, de 2011

decembere 6ta szinpadon van. A megel6z6 évad legsikeresebb el6adasa a Dzsungel konyve

volt, amelyet 6sszesen 30-szor jatszottak, és 10130 néz6 valtott ra jegyet.

4.2. A Gyéri Nemzeti Szinhaz

A Gyori Nemzeti Szinhdz hagyomanyosan gazdag €s valtozatos repertoarral rendelkezik.

A vizsgalt, szeptembertél decemberig tartd idészakban a szinhdz 79 napon jatszott, és

ehhez 6sszesen 133 eladas kapcsolodott, harom kiilonb6z6 jatszohelyen. Ebbdl tobb is a

Gydri Baletthez kothetd.
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13. dbra — Jatszott napok és eldadasok szima Gyérben.

Gyori Nemzeti Szinhaz 2010. 09-12. 2013. 09-12.
Jatszott napok szdma (db) 72 79
Eléadasok szama (db) 106 133

Ebbél felnétt (db) 99 120

Ebbél ifjusagi (db) 7 13

Sajat szerkesztésii tablazat.

Forrés:

A Gyéri Nemzeti Szinhaz honlapja (http://www.gyoriszinhaz.hu)
76ra7 szinhazi portal (http://7ora7.hu)

A 2010-es 9szi eléadasszamot a gyo6ri szinhaznak idén jelentdsen sikertllt meghaladnia. A
rendelkezésre allé jatszohelyek jobb kihasznalasa nem befolyésolta dontéen a jatszott

napok szamat, vagy a felnétt- és ifjusagi, illetve gyermekel6adasok aranyat.

A Gy6ri Nemzeti Szinhaz a 2013/14-es évadra 8 Uj bemutatoval készilt. Az éves
repertoarban hagyoméanyosan egy eldadassal a Gydri Balett is képviselteti magat, amely
ugyan a GyOri Nemzeti Szinhaz épiiletében miikddik, azonban fliggetlen miivészeti
intézményként kell ra tekinteni. Egy-egy opera, illetve operett is helyet kap a repertoarban,
amelyek szinpadra allitasdra a helyi igények mellett a nemzeti mindsités is kotelezi a

szinh&zat.

14. dbra — A repertoar osszetételének valtozasa Gyérben.

Gyéri Nemzeti Szinhaz ~ 2011/2012 2012/2013 2013/2014

Felnott bemutato (db) 11 12 8
Miisoron tartott felnott
darab (db)

Sajat szerkesztésii tdblazat.

Forras:

A Gyori Nemzeti Szinhaz honlapja (http://www.gyoriszinhaz.hu)

A fenti tablazat adataihoz kapcsolodoan fontos megjegyezni, hogy az elsé két évad magas
bemutatészamanak legfobb oka a 2011-es direktorvaltds volt, amely az akkor futd
repertodr lecserélésével is egytt jart. Az aktualis, azaz a 2013/2014-es az els6 olyan évad,
amikor a szinhaz immar kozel azonos szamban vehetett fel 0j és regi darabokat a

repertoarjaba.
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Gyermekel6adasokat jellemzéen kis szdmban talalunk Gy6rben, elsésorban a helyben
miikodo, orszagos ismertségli Vaskakas Babszinhaz miatt. Ennek ellenére a szinhaz fontos
célcsoportként tekint a gyermek és ifjusagi korosztalyra, amelyre a jovében a mostaninal
nagyobb figyelmet igyekszik a repertoar dsszeallitdsa soran forditani. Ennek nemcsak a
korosztdly viszonylag élénk szinhazi érdeklédése az oka, hanem részben a tamogatoi
rendszer is, amely sok esetben a gyermekbérletek kialakitasara is rakenyszeriti a
szinhadzakat. A jelenlegi repertoarban csak egy, kifejezetten gyermekeknek késziilé darab,
a Hetedhét szerepel, ugyanakkor a szinhaz torekszik arra, hogy az oktatasi térzsanyagban
szerepld irodalmi miivek ko6ziil minél tobb szinpadra keriljon. A magas bemutat6szambol
is kider(l, hogy a szinhaz elsésorban a sajat el6allitasu produkciokban bizik, igy ritkan
miikddik egylitt mas intézményekkel és szervezetekkel. Tovabbi sajatossag, hogy a Gydri
Nemzeti Szinh&z a neves, orszagos ismertségl szinészekkel szemben elsésorban a helyben

ismert, allandé tagként foglalkoztatott miivészeket preferalja.

A 2012/2013-as évadban 208 kistermi és 131 nagytermi eléadasra dsszesen 107.902 néz6
valtott jegyet. Az egy darabhoz kapcsolodo atlagos gyori el6adasszam a 17-18, a szinhaz
legrégebben futd produkcidja pedig a tobb magyar szinhazban is nagy sikert arat6 kistermi
eldadas, Egressy Zoltan kamaradramdja, a Portugédl, amely immar a 150. eldadésihoz
kozeledik. Ekozben az elmult évad legsikeresebb produkcidja az Aranycsapat cimil

musical volt, amelyet 24-szer jatszottak, és 16.330 néz6 volt ra kivancsi.

5. A jegy- és bérletarak kialakitasa

A jegy- és bérletarak meghatarozasanak modja és rendszere nagyban befolyasolja, hogy a
koltségvetési szinhazak mekkora sajat bevételre tudnak szert tenni. A bérletek kapcsan a
kordbbiakban mar irtam arrdl, milyen nagy szerepet toltenek be egy vidéki szinhaz
életében. Nem meglepé tehat, hogy mig a jegyarak kialakitasakor a szinhazak viszonylag
kevés opciot kinalnak, addig a bérletek kialakitasara és valtozatossagara mar sokkal
nagyobb hangsulyt fektetnek. A bérletek szamara, tipusara és arara vonatkozd szinhazi

statisztikak a dolgozat mellékletében megtalalhatéak (8. és 9. sz. melléklet).

A bérletek szamos eldénye kozott érdemes arrdl is szolni, hogy alkalmasak arra, hogy
sikertelen vagy kifutéo eldadasok életpalyajat valamilyen mértékben meghosszabbitsak,

aminek vidéken azért van kiilondsen nagy jelentdsége, mivel egy nagy munkaval és
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koltségvetéssel eldallitott, sikeres darab eldadasara is meglehetésen kevésszer nyilik
alkalom, legalabbis a budapesti szdmokhoz viszonyitva. A masik Iényeges sajatossag e
tekintetben, hogy a bérletes jatszas — minden elényével egyiitt is — gatolja azt, hogy egy

darab hosszu éveken at miisoron maradhasson.

Az arak meghatarozasakor a szinhaznak tekintettel kell lennie sajat nézékorének pénziigyi
erejere: a dolgozat mellékletében talalhatd diagram a magyarorszagi megyék egy fore jutd
GDP-jét szemlélteti (10. sz. melléklet).

5.1. A tatabanyai Jaszai Mari Szinhaz

A tatabanyai felnétt el6adasok jegyarai viszonylag sziik savban, minden esetben 2000 és
3000 forint kozott kerliltek meghatarozéasra. A kamara-eléadasok egységesen 2000 forintba
kerllnek, mig a nagyszinpadon jatszott eldadasok mindegyikére 2500 vagy 3000 forintért
lehet jegyet vasarolni. Egy el6adason beliil nincs hely szerinti differencialds, noha a
nagyterem viszonylag nagyszamu kozonség, Osszesen 417 fO (zenekari arok haszndlata

esetén 356 0) befogadasara alkalmas.

A szinh&z 6sszesen 2500 bérletessel rendelkezik, és az értékesitett bérletek szdma az
utobbi években felfutd tendenciat mutat. A Jaszai Mari Szinh&z 6sszesen 18 bérletet kinal,
ebbdl azonban 10 kifejezetten gyermekbérlet. 5 felndtt bérlet mellett a szinhdz premier
bérlettel, szabadon Gsszeéllithato bérlettel, illetve 1-1 nyugdijas és ifjusagi bérlettel allt el6

az idei évadra.

E pont alatt kell az alkalmazott kedvezményekr6l is szot ejteni. A jegyvasarlas tekintetében
Osszesen kétféle kedvezmény vehetd igénybe: a Tatabanya és Tata kartyaval (amelyek
kedvezményes vasarlasra, parkolasra stb. jogositanak) rendelkezé néz6knek a felndtt
bérletek arabol és a szinhaz sajat el6adasainak jegyarabol 10%-0s engedményt
biztositanak, mig a csoportos foglalés esetén igénybe veheté kedvezményekrdl a szinhaz

szervezése hivatott donteni.

5.2. A Gyori Nemzeti Szinhaz

A nagy néz6tér (678 f6 befogadasara alkalmas) miatt Gy6rben hely szerinti differencialast

is alkalmaztak a jegyarak rendszerének kialakitdsakor. A legdragabb jegyek két zenés
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darab, a Sakk és a Csinibaba el6adasaira 4300 forintba kertilnek, a masodik kategdriaba
sz016 belépok pedig egyarant 3900 forintba. Az ugyancsak zenés Magnés Miska esetében a
jegyar 3800/3500 forint, mig a fennmarad6 6t nagyszinpados el6éadas esetében 3000/2700
forint. A 1épcsdjegyek egységesen 1250 forintért valthatbak meg, kizardlag az eldadas

napjan. A kamaratermi eléadasok jegyei minden esetben 2400 forintba kerulnek.

Az alabbi tablazat az 6t vidéki nemzeti szinhaz nagyszinpados eléadasaira vonatkozd
jegyéaradatait veti 6ssze. A tablazatbdl megéllapithatd, hogy a vizsgalt szinhazak kozdl
Gyor alkalmazza a legkevesebb egy eldadason beliili arkategoriat (0sszesen kettot), illetve
a legmagasabb jegyarral is a gyori szinhdz dolgozik. Ami azonban a legszembetiindbb,
hogy mig az dsszes tobbi vidéki nemzeti szinhdz értékesit 1000 forint alatt is jegyeket a
nagyszinpados el6adasaira, addig Gy6r esetében a legalacsonyabb jegyar 2700 forint (az

eléadasok napjan megvasarolhato 1200 forintos 1épcsdjegyekkel nem szamolva).

15. dbra — A vidéki nemzeti szinhazak altal alkalmazott jegyarak a 2013/14-es évad elsé felében.

. Uléhelyek Legalacsonyabb Legmagasabb !Egy ’eloadas0’n .b’elull
Nemzeti - oz jegyar-kategoriak
Sy szama alkalmazott jegyar alkalmazott e o
szinhaz . maximalis szama
(db) (Ft) jegyar (Ft) (db)

Debrecen 544 700 2900 5

Szeged 695 800 3500 5

Miskole 687 850 2400 3

Pécs 572 800 3750 3

Gyor 678 2700 4300 2

Sajat szerkesztésii tablazat.

Forras:

A Csokonai Nemzeti Szinhaz honlapja (http://csokonaiszinhaz.hu)
A Szegedi Nemzeti Szinhaz honlapja (http://www.szinhaz.szeged.hu)
A Miskolci Nemzeti Szinhaz honlapja (http://www.mnsz.eu)

A Pécsi Nemzeti Szinhaz honlapja (http://www.pnsz.hu)

A Gyéri Nemzeti Szinh&z honlapja (http://www.gyoriszinhaz.hu)

A Dbérletesek szama Gyodrben jelenleg 8800 koriil mozog. A szinhaz torténetének
legmagasabb bérletesszamat a Korcsmaros Gyorgy vezette érdban (1992-2007) érte el,
akkor megkozelitéleg 10000 bérletessel rendelkezett. A Nagy Viktor vezette érdban a
szinhdz 2000 bérletest veszitett el, ezt azonban mostanra sikeresen ledolgoztak: az elmult
két évadban 500-500 f6t hoztak vissza, a jelenlegiben pedig 400 G bérletest tudnak

felmutatni.
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A gylri szinhaz Osszesen 20 fajta bérletet forgalmaz. Mindegyik 1étezd bérlettipusbol
viszonylag nagy szdmban lehet valasztani, és természetesen itt is létezik premier bérlet,
illetve szabadon &sszeallithatd bérlet is. A bérletek tdbbsége kétféle arkategdridban
vasarolhatd meg, és a torzsvasarlok részére a legtobb esetben 1000 forint kedvezmény is

jar.

Itt kell megemliteni a nyugdijasok és didkok részére kialakitott engedményeket, akik
igazolvanyuk felmutatasaval személyes vasarlas esetén 5% kedvezményben részesulnek. A
csoportok részére szolé kedvezmények 25 f6 felett vehetéek igénybe, résziikre 10%

kedvezmény, tovabba egy ingyenes kisérdjegy jar.

6. Ertékesitési csatornak

Mivel az értékesités mindkét vizsgalt szinhaz esetében a marketing osztaly hataskore ala
tartozik, igy a dolgozatban ezzel a terllettel is sziikséges foglalkoznunk. Annak, hogy a
jegy- és bérletértékesitésnek hanyféle csatornaja és modozata van, nagy a jelentOsége.
Egyrészt azert, mert az értékesitési modok kombinacidjaval és kiszélesitésével biztosithatd
csak, hogy a szinhaz a teljes, potencialis nézokoret elérje, méasrészt pedig tekintetbe kell
venni, hogy mindegyik értékesitési mod esetében van bizonyos szamu olyan
kultirafogyasztd, akit elsdédlegesen az adott vasarlasi formdval lehet a legnagyobb

hatékonysaggal megszolitani.

Az értékesités hagyomanyos, offline feluletét a szinh&z jegypénztéra és a szervezés jelenti.
Az offline csatornak az osszértékesitésen beliil egyre inkabb csokkend tendenciat mutatnak
az online értékesitési modozatokkal szemben, ennek ellenére a vidéki k6zénség korében
még mindig messze ez a legnépszeriibb vasarlasi forma. Mindkét vizsgalt szinhaz esetében
van lehetdség a sajat honlapon torténd jegyvasarlasra, ami az online vasarlasi formak koziil
azért a legkézenfekvdbb, mert a vasarlo ott kap lehetdséget rendelése leadasara, ahol

egyuttal az 0sszes, a szinhdzzal és eldadasaival kapcsolatos informaciot is megtalalja.

Vannak olyan fliggetlen, orszagos internetes jegyirodak, amelyek a kulturalis eseményekre
torténd jegyvasarlas gytjtohelyeként miikodnek. Sok szinhdz él az online jegyportalok
altal kinalt lehetoségekkel, ezek azonban egyel6re a budapesti intézmények szdmara birnak
igazan nagy jelentéséggel. Mivel ezek a portadlok a jegyarak tekintetében minimalis

jutalékot szamitanak fel, a gyakorlott jegyvasarld jobban jar, ha kdzvetlenll a szinhaz
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honlapjardl vasarol. Azt is érdemes figyelembe venni, hogy egy vidéki kultdrafogyasztd,
ha felvetddik benne a szinhazlatogatas gondolata, elészor arra lesz kivancsi, hogy a sajat

varosi szinhaza milyen kulturdlis termékkel tudna 6t kiszolgalni.

A kovetkezOkben roviden be szeretném mutatni a harom legjelent6sebb, internetes

jegyeladasra szakosodott portalt.
e Ma este Szinhaz! (http://www.maesteszinhaz.hu)

2011-ben hoztdk létre az els6sorban a budapesti szinhdzak altal kihasznalt Ma este
Szinhaz! portalt, amely a kovetkez6 napi eldadasokra még megmaradt jegyeket 00:00
oratol csokkentett aron értékesiti. A portalt az Interticket Kft. Gzemelteti, és egyrészt
azoknak szol, akik joval a meghirdetett jegyar alatt szeretnének szinhazjegyhez jutni,
masrészt pedig azoknak, akik a szinhdzjegy megvasarldsa ¢és az eldadas megtekintése
kozott nem szeretnének heteket vagy honapokat varni. A Ma este Szinhaz! regisztralt
felhasznaloi a fentiekb6l adoddan elsésorban a szinhazi élmény miatt vasarolnak jegyet, és
nem alakul ki benniik igazdn szoros kotddés valamely konkrét szinhazi intézmény
iranyaba. A jegyvasarlas elektronikus fizetési opciokkal, akar mobiltefenonon keresztul is
miuikodik.

e Jegy.hu (http://jegy.hu)

Az Interticket Kft. altal fenntartott Jegy.hu portal a kulturalis események széles skalajanak
gyljtéhelye. Bankkartyas fizetésre és kizarolag online vasarlasra ad lehetdséget, €s minden
esetben kezelési koltséget szamit fel. A Ma este Szinhazhoz hasonl6an mobilvaséarlasra is
hasznalhat, és kezelofelilletében, valamint a jegyvasarlas menetében is szamos

hasonlosagot tapasztalni a két portal kdzott.
e Jegymester.hu (http://www.jegymester.hu)

A Jegymester egy olyan, ugyancsak atfogd jellegli, sport- és kulturalis eseményekre
jegyvasarlasi lehetOséget biztositd portal, amelynek a fenti jegyirodakkal szembeni f6
elénye, hogy szinhazi bérletvasarlas és -megljitas is elérhetd rajta. Ugyancsak kezelési

koltséggel dolgozik.
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6.1. A tatabanyai Jaszai Mari Szinhaz

A tatabényai szinhdz honlapjan van lehet6ség az online jegyvésérlasra, de a szinhaz
eléadasai a Jegy.hu portalon is megtalalhatéak. A 2012/13-as évad adatai szerint az 52.323
db szinhazlatogatas nagyjabol fele (26.846 db) bérlettel tortent. Megjegyzend6, hogy a
pénztari értékesités mekkora tulsulyban van az online értékesitéssel szemben: a 25 ezernél

is tobb eladott jegybdl csupan 1069 db jegyet vasaroltak az interneten keresztl.

Az értékesitésen beliil kell szot ejteni a fizetési lehetdségekrdl, amelyek a készpénzes €s
bankkartyds opcion tal egyéb formékban is megvalosulnak. A tatabanyai szinhaz
lehetSséget biztosit a Jaszai utalvannyal, az OTP, MKB, K&H SZEP kartyaval, az OTP
Cafeteria kartyaval, Szabadidé Erzsébet utalvannyal, Edenred, Culture&Sport kultira

utalvannyal és KultUra Pass utalvannyal torténd fizetésre is.

6.2. A Gyori Nemzeti Szinhaz

Gyorben is a hagyomanyos csatornakon keresztil torténik a jegyek és bérletek értékesitése:
a sajat honlap mellett a szinhazi jegypénztar, illetve a szervezés all rendelkezésre. A
Jegy.hu portalon nem érhetdek el a Gy6ri Nemzeti Szinhaz eléadasai, a Jegymester
portdlon azonban igen, és a kdzelmdltban a Ma este Szinhdz portalra is felkeriiltek a
szinhaz programjai. Hogy ut6bbi mennyire bizonyulhat kifizetédének egy vidéki szinhaz

szamara, arrol a gyori szinhaznak egyel6re még nincsenek adatai vagy tapasztalatai.

A fizetési lehetéségek tekintetében a harom SZEP kartya (OTP, MKB, K&H) mellett
Edenred, Culture&Sport, OTP Cafeteria kartya, Erzsébet Ajandék, Erzsébet Szorakozas,
Sodexho kultdra, Sodexho bonusz, Sodexho ajandék, Cheque Dejeuner, és Miivelddési

csekket is elfogadnak.

A Gy6ri Nemzeti Szinhaz tavalyi koltségvetésében a szinhaz latogatoi jegyfajtak szerint is
kategorizalasra keriiltek. A nagytermi el6adasok esetében a bérlettel (43.610 db) és a
jeggyel (41.123 db) érkezok szama nagysagrendileg megegyezik, emellett pedig érdemes
megjegyezni, hogy az ertékesitett jegyek tipusa tekintetében Gyérben is meglehetésen

alacsony aranyt képviselnek az interneten vasarolt belépdk.
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16. dbra — 2012/2013-as adatok a jegyvéasarlas megoszlasardl Gyérben (db).
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Forrés:

Gyori Nemzeti Szinhaz: Kulturalis statisztika, Nagyterem
(http:/iwww.gyoriszinhaz.hu/images/stories/dokumentumok/kozadat/kult.statisztika_nagyterem.
pdf)

Gyori Nemzeti Szinhaz: Kulturalis statisztika, Kisfaludy terem
(http://www.gyoriszinhaz.hu/images/stories/dokumentumok/kozadat/kult.statisztika_kisfaludy%o
20terem.pdf)

7. Piaci informaciok

A piaci informéciok koziil élre kivankozik a nézdkorrel kapcsolatos informacidk ismerete,
amelyr6l pontos adatokat csak kutatasok utjan lehet szerezni. Az ilyen jellegi kutatasok
elvégzése azonban, amennyiben belsd forrasbol torténik, meglehetdsen nagy eréforrasokat
vesz igénybe, és egyuttal magas szakértelmet igényel, mig a kiilsé forras rendszerint

nagyon draga.

A videki szinhdzi kornyezetben kiemelt figyelmet érdemelnek azok a homogén
kozosségek, amelyeknek jo eséllyel felkelthetd a szinhdz iranti érdeklodése. A kovetkezd

pontokban egyebek mellett ezeket is igyekszem majd szamba venni.
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7.1. A tatabanyai Jaszai Mari Szinhaz

A tatabanyai szinhaz fontosnak tartja, hogy kutatasokkal gy6z6djon meg a helyi kozOnség
véleményérol és izlésérol, ezért sajat forrashdl, folyamatos jelleggel végez felméréseket. E
kutatasokon keresztul a szinhaz elsésorban a torzsk6zonségérdl tud informaciokat szerezni,
amelynek egyik szabvanyositott formaja a bérletesek szamara éves rendszeresseggel

kialakitott kérdéives megkérdezés.

A varos rendelkezik ugyan sajat felséoktatasi intézménnyel, ennek ellenére a Jaszai Mari
Szinhaz elsésorban a legfiatalabbakban talalta meg a maga egyik jelentds célcsoportjat: az
6vodas és iskolas korosztaly kiszolgalasara iranyul6 szandék mar a repertoar vizsgalatakor
is kitiinik. A szinhdz — a sajat el6adasokon til — olyan kiegészitd programokkal is készul,
amelyek kifejezetten ennek a célcsoportnak szolnak: ilyenek a kozépiskolasoknak szélo
drdmapedagogiai foglalkozasok, a vasarnaponként megrendezett Jaszai Jatsz6 Program,

valamint a kilonféle csaladi programok, a kézmiives foglalkozasok, vagy a babaszinhéz.

A Jaszai Mari Szinhaz kozvetlen versenytarsanak — foldrajzi alapon — a kornyez6
nagyvarosokban miikodd repertodrszinhdzak, igy a gyori, a székesfehérvari vagy a
komaromi szinhdz tekinthet6, valamint nagyon kozel van Budapest, amelynek
lehetdségeivel és valasztékaval a vidék természetesen nem tud versenyezni. A varosban
miikodo kulturalis intézmények koziil érdemes megemliteni az 6nkormanyzati fenntartasu
Agora Nonprofit Kft-t, amely egy komplex kultlra-, szabadid6-, és kozosségszervezd,
sportlétesitményeket tizemeltet6 szervezetként mitkodik. Bar az Agora kifejezett szinhazi
eldadasokat nem allit szinpadra, ennek ellenére a kultGrafogyasztok szamara valodi
alternativa formajaban jelenik meg a Jaszai Mari Szinhazzal szemben. Informélis keretek
kozt a két intézmény természetesen tOrekszik arra, hogy miivészeti eseményeit
0sszehangolja és egyeztesse, illetve kiilonbozo jellegii, egymast nem fedd, hanem inkabb

kiegészitd programokat nytijtson a helyi kozonség szamara.

A verseny mellett az egylittmiikddési formékrdl is érdemes szot ejteni. A tatabanyai
szinhaz folyamatos jelleggel gondolkodik kooprodukcios el6adasokban, é€s hogy ezek
milyen gyakorisaggal és milyen egyiittmi{ikodd felekkel valosulnak meg, arrél a miisorterv
és a repertoar elemzése soran mar szoltam. Arra az utobbi iddben mar ritkdbban nyilt

alkalom és lehet6ség, hogy a szinhdz vendégprodukciokat hivjon meg, és az ilyen jellegii
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egyittmikodések kialakitdsa feltehetbleg a jovében sem szerepel majd a Jaszai Mari
Szinhaz miivészeti torekvései kozott. Az idei évadban egyetlen darab, a Gy6ri Nemzeti
Szinhaz eléadasa, A Toték kapott meghivést a Jaszai Mari Szinhaztol. Erdemes emellett
szOt ejteni a tatabanyai szinhaz vendegjatékarol, lbsen Norajarol, amelyet a Nemzeti
Szinhazban allitanak szinpadra, amely Vidnyanszky Attila kinevezése Ota vallaltan
torekszik vidéki és hatdron tali vendégprodukcidk befogadaséra. A Noérat 2011-ben
mutattak be Tatabanyan, és a nemzeti szinhdzi premier el6tt a darab feltjitasara, és a

tatabanyai repertoarba torténd ismételt felvételére is sor kertil majd.

7.2. A Gyori Nemzeti Szinhaz

A Gyo6ri Nemzeti Szinhdz ekdzben maés utakat jar, esetiikben a nézdkorre vonatkozo
kutatdsok elvégzése nem bizonyult kivitelezhetonek. Ennek oka, hogy a megkeresett
professzionalis kutatocégektdl magas drajanlatok érkeztek, amelyekhez a helyi
onkormanyzattol a szinhaz nem kapta meg a sziikséges timogatast. Mivel a Gy6ri Nemzeti
Szinhaz bels6 forrasbol végzett kutatasokkal sem €lt, igy szdmara nem maradt méas, mint a
legtébb vidéki teatrum altal alkalmazott modszer, az intuiciokra és a helyi viszonyok és a
kozonség ismeretére torténd hagyatkozas, amelyet Gydrben egyelére a szdmok is

igazolnak.

A gy0ri szinhdz, elsésorban méretébdl adoddan, keveésbé szorul rd a tobbi szinhazi
intézménnyel torténd egyiittmiikddésre. Nagyszinpados eldadasai csak a legritkabb esetben
allithatéak szinpadra atalakitas vagy Ujrarendezés nélkil mas, kisebb szinhazteremben, és
emellett Gyoér olyan mélységii tarsulattal és alkotdi bazissal rendelkezik, hogy a sajat
produkciok eléallitasahoz nem feltétlenll kell masokkal kooperdlnia. A kdzelmult egyik
ilyen jelleghh egyiittmiikodését a veszprémi Petdfi Szinhazzal torténd el6adascsere
jelentette, amely azonban kevésbé valtotta be a hozza flizott reményeket, és a jovében —
ugyanilyen forméban — feltehetéleg nem fog megismétlddni. A nyari szezonban viszont
gyakran és szivesen mozdul ki a tarsulat a szabadtéri jatszohelyek meghivasara, és mivel a
szinhaz nagy sikerrel ad elé musicaleket és zenés darabokat, ezek az eléadasok altalaban
nagy népszerliségnek 6rvendenek a Szegedi Szabadtéri Jatékokon (Jekyll & Hyde — 2012)
vagy a Margitszigeti Szabadtéri Szinpadon (Csinibaba — 2013) is.
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A helyi kdzonség minél magasabb szintli kiszolgalasa mellett a szinhaz egyre nagyobb
figyelmet fordit arra, hogy a hatar kdzelsége miatt a szlovakiai magyarsag érdeklddését is
felkeltse. A megel6z6 évadban szdba kerllt, hogy a szinhaz egy kifejezetten szamukra
kialakitott bérlettipust is bevezet, erre végiil a kellé érdeklddés hianyaban nem keriilt sor.
Ennek ellenére a gy6ri szinhaz tovabbra is tartja a kapcsolatot a felvidéki kozonséggel és
intézmeényekkel, €és szervezett keretek kozott (elsdsorban autobuszos utaztatissal)

igyekszik minél nagyobb szamu hataron tali néz6t az eléadasaira bevonzani.

A varos felsdoktatasi intézménye, a Széchenyi Istvan Egyetem nagyjabol tizezer fOs
hallgatosaggal rendelkezik. Az egyetemistaknak feltétlenul szinhdz egyik potencialis
celcsoportjat kellene alkotniuk, ennek ellenére meglehetésen kis szamban képviseltetik
magukat a szinhaz nézOkorében, és megszolitasukra annak ellenére sem sikerult a
megfeleld csatornakat és tartalmakat megtalalni, hogy a tedtrum nagy erdket fektetett ebbe
a munkaba. A tapasztalatok szerint az orszag minden tajarol 6sszesereglett hallgatotomeget
nagyon nehéz az egyetemi campus teriiletérél kimozditani: j6 példa erre, hogy a diakoknak
még a szinhazjegyek atvételéert sem kell a vérosba utazniuk. Ennek a jelensegnek az
ismeretében a szinhaz kihelyezett kbzonségtalalkozokkal probalt meg az egyetemistakkal
kapcsolatot teremteni, azonban a program iranti gyér érdeklédés arra utal, hogy ez a
korosztaly kevésbeé fogékony a szinhaz altal kinalt miivészeti programokra. Mindez azert
érdekes és egyuttal sajnalatos, mert egy, a varos lakossagahoz mérten nagyszami homogén
kdzosség megszoélitdsa minden ehhez hasonlo esetben indokolt volna.

A helyi kozépiskolasok viszont a tapasztalatok szerint a szinhaz legkisebb erdfeszitéseire is
megmozdulnak, és korosztaly szinhazi latogatottsaga az elmult évad adataihoz képest is
10-15%-kal megndvekedett. Mivel a kozépiskolasok — az egyetemistdk nagy részével
ellentétben — tanulmanyaik végeztével is a varosban maradnak, igy hossz( tavon is a
szinhaz torzsk6zonségének részévé valhatnak. Szamukra is rendszeres jelleggel hirdet meg
specidlis programokat a gy6ri teatrum: legutobb pl. kozépiskolai vetélkedét szervezett

részikre.

8. Reklam, PR és kozonségkapcsolatok

A reklamtevékenység vizsgalatakor és elemzésekor az elsédleges szempont a rekldmcélok

pontos ismerete, hiszen csak ezek tudataban tudjuk a Kifejtett marketingtevékenyseg
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hatékonysagat értékelni. Ezek lehetéségeirél, valamint a reklam- és PR-tevékenység

gyakorlati megvaldsitasanak modjair6l szeretnék a kovetkezokben irni.

8.1. A tatabanyai Jaszai Mari Szinhaz

A tatabanyai szinhaz 2012-ben tartotta els6, hagyomanyteremté nyilt napjat, amelyet az
idei évben mar egy nyilt probaval is kiegészitett. Mindkét eseménynek elsésorban a

bérletes torzskdzonség jelentette a célcsoportjat.

Barmely szinhdz szdméra fontos rekldmcél lehet a sajat miivészek hirnevének novelése,
amelyre akkor nyilik igazan lehet6ség, ha a tedtrum sajat tarsulattal rendelkezik.
Természetesen a kozonségkapcsolatok apolasakor is komoly héatranyt jelent, ha egy
szinhaz nem rendelkezik allandé tarsulattal. A tatabanyai szinhaz ugyan torekszik ennek
megteremtésére, am az anyagi feltételek esetiikben egyelére nem adottak a sajat, allando
tarsulat kialakitdsahoz és fenntartasahoz. Ennek hatranyait a szinhaz oly médon igyekszik
kikiiszobdlni, hogy évrél-évre ugyanazokat a vendégmiivészeket hivja vissza a sajat
produkcidiba, igy a helyi kozonség szinte mar sajatjaként tekint ezekre a
vendégmiivészekre, de ugyanez a szinhazra is igaz, hiszen a teatrum honlapjan sajat

tarsulati tagként tunteti fel a szinészeket.

Az dlland6 téarsulat hianya a miivészeti mindséget is befolyasolhatja, hiszen ilyen
kortlmények kozott kevésbé van lehet6ség egy Osszeszokott, egységes, a szinhaz irant
lojalis és elkotelezett, a helyi miivészeti és kulturdlis élet nivojanak novelése érdekében
elhivatott alkotdi 1égkor kialakitasara. Vannak persze ennél gyakorlatibb jellegti hatranyok
is: igy pl. a kozonségtalalkozok és az egyéb kozonségkapcsolati forumok is nehezebben
szervezhetdek meg, hiszen a miivészek nem kotelezhetdek az ezeken torténd részvételre, és
— mivel nem élnek életvitelszeriien a varosban —, a helyi lakossagnak is alig nyilik alkalma
a miivészekkel a szinhdzon kivul, akar az utcan, akar az egyeb varosi rendezvényeken
talalkozni. Az is igaz ugyanakkor, hogy az &llando tarsulati statusz nem vonzo olyan,
orszagos hirli miivészek szamara, akik jelenleg is szép szammal jatszanak egy-egy eldadas
erejéig Tatabanyan, mikozben valamely budapesti szinhaz szerzddéses alkalmazasaban

allnak.

A Jaszai Mari Szinhaz vezetésének célja a két miikodési forma 6tvozése, vagyis egy olyan,

alland¢ tarsulat kialakitasa, amely biztos alapot jelenthet a kdvetkezd évadok tervezésekor,
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Kiegésziilve olyan sztarmiivészekkel, akik hirneviik és ismertségik alapjan visszatérd
vendégkent a szinhdz miivészeti szinvonalat, valamint a szinhaz iranti érdeklédést egyarant

fokozni tudjak.

A médiakapcsolatok terén a 2011 el6tti helyzethez képest nagyot Iépett elére a teatrum,
hiszen a helyi médiaban olyan Uj feliileteken tudott feltiinni, amelyeken a korabbiakban
nem volt jelen. A helyi sajtotermékek kozll a 24 6ra, a Komarom-Esztergomi EST és a Mi
Tatabanyank foglalkozik kiemelt terjedelemben a szinhazzal, mig a televiziok kozll az
egész Komarom-Esztergom megyében kiemelt jelentdséggel biré Oxygen Media, tovabba
a Tatabanya TV érdemel emlitést. A radidk kozil a Forras Radidban, a Klasszik Radidban,
valamint az orszdgos mediumok kozil a Kossuth Radidban és a Lanchid Radioban jelenik

meg rendszeresen a teatrum.

8.2. A Gyori Nemzeti Szinhaz

A kozonségkapcesolatok apolasanak egyik f6 eseménye Gyo6rben is a nyilt nap megtartésa,
amelyre idén negyedszer kertilt sor, és a kovetkezd alkalommal, a szinhdz torténetében
el6szor, mar hétvégi idépontban keriilhet megrendezésre. Mindez azt jelenti, hogy immar
nem a hétkoznapokon elérhetd és megmozgathato iskolasok, hanem a felnéttek jelentik az
esemény elsddleges célcsoportjdt. A szinhaz a kozonségtaldlkozok szervezése mellett
fontosnak tartja, hogy rendszeresen megjelenjen a legkiilonb6zébb varosi rendezvényeken
1s, €s keres minden olyan alkalmat, amely lehetdséget ad arra, hogy a szinhazbaratok

mellett a helyi lakossag minel szélesebb korével is kapcsolatot teremthessen.

A Gyo6ri Nemzeti Szinhaz a médiakapcsolatok apoldsa soran fontos szempontnak tartja,
hogy ne engedjen az egyre nagyobb teret hodité bulvarosodasnak, és ettél minél inkabb
vedeni tudja a szinhdzat és annak mivészeit. Ennek érdekében igyekszik magat
kommunikacids szerzédésekkel biztositani, amelyek keretében a helyi médiumok a kozlést
megel6zéen minden esetben atadjdk az anyagaikat megtekintésre. Azonban egy olyan
szinhdz, amely hagyomanyosan zenés kézdnségdarabok koré épiti fel az évadot, tisztaban
van azzal, hogy a konnyedebb szinhazi miifajok kedvel6i és a bulvartermékek fogyasztoi
kozott van atfedés: 2012-ben Toth Gabi énekesnd kapott szerepet a Finito cimi
komédidban, az idei évadban pedig Gesztesi Karoly szinmiivészt kérték fel a Sakk cimii
musical egyik szerepére. Természetesen mindaddig, amig a szinhazrol és annak

miivészeir6l a szinhaz kommunikacios szandékait tiikrozé hirek latnak napvilagot, az a

55



szinhaz érdekeit szolgélja. Kellemetlen helyzetet teremthetnek azonban azok a sokszor
Kivédhetetlen szituaciok, mint amilyen Gati Oszkar szinmiivész 2008-as ,.kifakadasa” is
volt, amely akkoriban az orszagos médiumokat is bejarta, és az egész teatrumot rendkivil

rossz szinben tintette fel (11. sz. melléklet).

A helyi viszonyokat jellemz6 fontos sajatossag, hogy a varosi médiacentrum nem
onkormanyzati tulajdonban van, ami komoly problémaét idéz el6é abban a tekintetben, hogy
a vele torténd szerz6déseskotés igy akadalyokba tkdzik. A médiacentrum sajat televiziot,
hetilapot és radiot is lizemeltet, azonban ahhoz, hogy a szinhaz szerz6dést kothessen vele,
palyazatot kellene kiirnia, méghozza tovabbi két palyaz6 meghivasa mellett — helyben

azonban nincs egyetlen olyan alternativa sem, amely e tekintetben széba kertilhetne.

Azok a médiumok, amelyekkel a szinhaz nem kot szerzédéses megallapodast, ennek
hianyaban is rakényszerilnek arra, hogy rendszeresen beszéljenek a szinhazrol. A koztuk
fennallo versengés miatt ugyanis egyetlen helyi médium sem engedheti meg maganak,
hogy ne szdmoljon be a varos és a megye talan legjelentésebb kulturalis intézményének
hireirél. Bar mindegyik helyi médium ¢élesen figyeli a szinhdz tevékenységét, tény, hogy
kommunikécios szerzddés hianydban a szinhdz részérdl nem marad semmilyen

szamonkérési lehetdség a kozolt tartalmakat illeten.

A Gyori Nemzeti Szinhdz igyekszik kihaszndlni a helyben sziiletd produkcidk azon
elényét, hogy mar a probafolyamatok megkezdésétdl lehetdség nyilik a produkciok
népszerisitésére, és arra, hogy a helyi kézénség minél jobban megismerje a probafolyamat
szakaszait és az el6adasban kozremiikodo alkotokat. A gy6ri szinhazi felfogashoz kozel all
az ,,emberkozeli szinhaz” koncepcidja, hiszen a direktorvaltas és a milivészeti iranyvaltas a
kozonséggel valo 0j kapcsolat kiépitésével is egyiitt jart. Sokat véltozott a szinhdz kiilsé

arculata, és mindez az 6sszes kommunikécios feliileten és tartalmon jol nyomon kovethetd.

A médiapartnerek kozil emlitést érdemel a Kisalfold regionalis napilap, amely heti
rendszerességgel, fél oldal terjedelemben foglalkozik a szinhazzal, illetve a Pesti Miisor,
amely évadonkent 6t alkalommal egy-egy oldalt ir. A Gyd6ri Televizioban havi ket
alkalommal, PR beszélgetések formajaban keriil sz6ba a szinhéaz, a KultOra magazin évi 20
alkalommal szadmol be rola 8-8 perchen. A Gyoéri Ujsdgban havi egy darab PR cikk,

évadonként dsszesen 10 darab jelenik meg.
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9. Online feliiletek hasznalata

Az online feluletek alkalmazasa kapcsan fontos megemliteni, hogy nem csupan ujfajta
technoldgiai ujdonsagrol van sz6, hanem egy olyan lehetdségrol, amely alapvetden
megvaltoztatja az eddig alkalmazott izleti mddszereket is. Eszes Istvan szerint az internet

specidlis modosito hatdsai a marketingszemléletben az alabbiak (Eszes — Banyai, 2002):

e mindenki lehet informacio-kibocsato

e atartalom ¢€s a forma parharcabdl a tartalom kertil ki gyéztesen

e atOmegmarketing és az egyedi marketing alkalmazéasanak lehetdsége
e apull és a push stratégia keveredése

o értékesités a megszerzett informéacidkon keresztil

e aglobalis marketing jelleg

niche marketing, azaz jol koriilirhato és szlik rétegek megcélzasa

Mindenekel6tt érdemes arrdl szot ejteni, hogy a kiilonboz6 online feliiletek nemcsak a
kozonséggel torténd kapcesolattartas elsddleges formajava valtak, hanem ezeken keresztiil a
szinhaz sajat néz6korét illetden is fontos informacidkra tehet szert. A hivatalos honlap
latogatottsagat, a cikkek, hirek, a meniipontok alatt elérhetd informaciok olvasottsagat a
Google Analytics tudja mérni, a Facebook adatlap latogatottsdganak mérésérdl pedig
beépitett alkalmazasok gondoskodnak. A Facebook tovabbi elénye, hogy rajta keresztil
olyan direkt marketing tevékenység is folytathatd gyakorlatilag minimalis koltség fejében,
amelynek keretében a szinhaz még a viszonylag sziik helyi kozosségen belul is
meghatarozhatja azt a pontos célcsoportot, amellyel kiemelten kivan kommunikalni. A
Youtube ugyan kevésbé rendelkezik kozosségépitd erdvel, arra viszont kivaléan alkalmas,
hogy a honlapon és a Facebook adatlapon kozzétett videoanyagokat archivalja,

rendszerezze és dsszefogja.

9.1. A tatabanyai Jaszai Mari Szinhaz

A Jaszai Mari Szinhaz honlapja megjelenését tekintve csak a leghagyomanyosabb formai
eszkozoket alkalmazza. A fooldalrol meglehetdsen kevés aktudlis informdacio érhetd el,
ennek ellenére a honlap tartalmi, mennyisége ellatottsaga megfeleld, bar a féoldal kissé

kaotikus kuszasagban kinalja ezek elérését.

57



A Hirek menipont alatt érjuk el a szinhdzhoz kapcsolodd aktualis informéciokat, ennek
keretében az oktober honapot vizsgéltam mindkét szinhaz esetében. Tatabanyan dsszesen
25 hir keriilt fel ebben a honapban, ami meglehetésen magas szamnak tekinthetd. Erdemes
figyelembe venni, hogy ebbdl csak 12, azaz kevesebb, mint a hirek fele sajat, a fennmaradé

13 pedig atvett.

A szinhdz a helyi médiumokkal jol mikddik egyiitt, igy a Kemma.hu 6sszesen 5, az
Oxygen Média pedig 4 hirt publikalt a szinh&zrol, mellettiik az orszagos Kultura.hu portél

készitett 4 tovabbi anyagot.

A feltoltott anyagok megfeleld terjedelmiiek, emellett pedig érdekesek €s valtozatosak, és
legtébbjlk a szinhaz aktualis produkcidihoz kapcsolddik. Nagy szamban talalunk az egyes
eldadasok apropdjan készitett irdsos interjukat, de videoanyagok is szerepelnek koztiik,
illetve szinhazi eseményekrdl készitett galéridk. A kozonséggel torténd kommunikaciod a
bérlet- és jegyinformaciokrdl val6é folyamatos tajékoztatas, illetve a résziikre inditott jaték
eredményhirdetése kapcsan valosul meg, tovabba a szinhdz torekszik arra, hogy kiegészitd
programjairdl, valamint a véros ¢€letét érintd, €és a szinhdzzal is Gsszefliggésbe hozhatd

eseményekrol is rendszeresen beszamoljon.

A Sajtd menipont alatt olyan tovabbi anyagok érhetéek el, amelyek a Hirek pont alatt
ugyan nem kaptak helyet, de a szinhaz miivészeti tevékenységéhez szorosan kapcsolédnak,
tobbnyire a helyi 24 ora portal publik&lasaban. A Honap Arca pedig a honlapon miikodo,
sajat szerkesztésti rovat, amelyben a szinhdz egy-egy mivészével kozolnek havi

rendszerességgel nagyinterjut.

A Jészai Mari Szinhazat a Facebookon 5242 felhasznalé ,kedveli”. Az adatlapot
rendszeresen latjak el informacidkkal, kifejezetten sok kép és videod szinesiti a profilt. Itt
szinte kizérdlag a szinhaz honlapjarol atvett hirek talalhatéak meg, azonban a Facebook
nyUjtotta technikai lehetdségek miatt ezek sokkal latvanyosabb talalasban és sokkal
atlathatobban jelennek meg. A felhasznalok altaldban aktivan kovetik a feltdltott

bejegyzéseket.

A szinhaz 2011 6ta miik6d6 Youtube-csatornaja mindossze 13 feliratkozdval rendelkezik,
felt6ltéseihez pedig 6sszesen 16 047 megtekintés kapcsolddik. Osszesen 57 vided szerepel
a csatorna Kkinalatdban, ezek viszont nem folyamatos jelleggel, hanem nagyobb

megszakitasokkal kerlltek feltoltésre. A legtdbbszér megtekintett videdé 2675, a
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legkevesebbszer megtekintett pedig 143 megtekintést szdmlél. A videoanyagok szinte
kivétel nélkil megtalalhatoak hivatkozasként a szinhdz honlapjan és Facebook adatlapjan.

9.2. A Gyori Nemzeti Szinhaz

A GyoOri Nemzeti Szinhdz honlapjanak megjelenése rendkiviil elavult. A félapon az 6t
legfrissebb hir lathatd, mig az oktdberi hirarchivumban ésszesen kilenc hirt talalni, ezek
azonban mind sajat eldallitast tartalmak. Nem Kkifejezetten a szinhazi programokhoz
kapcsolddd hir is szerepel itt (fotost és koncertmestert keresnek), és a legtobb publikalt
anyag rovid terjedelmi, és fontos kozérdeki témahoz kapcsolddik (pl. miisorvéltozas). A
sajat programok népszerisitése helyett gyakrabban szamolnak be egyéb Vvérosi

eseményekrol.

A szinhazat a Facebookon 3545 felhasznal6 ,,kedveli”. Az adatlapon jobbara a honlapon
megjelend hirek kapnak helyet, tobb képpel kiegészitve és szemléletesebben, mindenesetre

a publikalt anyagok szama itt is rendkivul alacsony.

A szinhdz nem rendelkezik hivatalos Youtube csatornaval, ennek ellenére egy ritkan
lathatd 0jitds mégis kothetd a Gydri Nemzeti Szinhdzhoz, ugyanis a Plankton Média
csoport rendszeresen szines és érdekes trailereket készit a szinhaz el6adasaihoz, ezek
azonban viszonylag alacsony nézettséget érnek el. Ennek egyik oka, hogy a feltdltott
videOkat nem a szinhaz hivatalos Youtube csatornajan fogjak 0ssze, hanem a Plankton
Média sajat csatornajan, masrészt pedig a szinhaz lathatdan nem fektet kell6 energiat ezen

anyagok terjesztésébe és népszertsitésébe.
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Befejezés

Mint a két megel6z6 esettanulmany is bizonyitja, egy vidéki szinhaz csak akkor nevezhetd
az kovetkezik, hogy a néz6i igények nem hagyhatdak figyelmen kiviil, s6t, a siker egyik 6
zaloga lehet, ha a szinhaz ezekrdl az igényekrdl minél tobb informacidval rendelkezik, és
miivészeti programjat is ezek ismeretében allitja Ossze. A tapasztalatok ugyanis azt
mutatjak, hogy vidéken nincs igazan helye a rétegszinhazaknak: ehhez a vidéki szinhazi
piac tal kicsi, a nézd és a tdmogatd til kevés, és a jogszabalyi hattér is elsGsorban
,,k0zOnségszinhazi” jellegre kényszeriti a koltségvetési teatrumokat. Ugyanakkor
mindaddig, amig szinhazaink a tiszta piaci versenykoriilményektél — az &llami partfogason

keresztiil — védve vannak, tobb ok miatt is megnyugvassal tekinthetnek a jovobe.

Az egyik legfontosabb szempont e tekintetben, hogy mig a piacositott kulturalis termékek
sokszor a fogyasztoi igények kovetését tlizik ki célul, addig az allami vagy privat
mecenaturabol 1étrehozott miivészeti alkotasok altaldban a kereslet el6tt jarnak. Mindez azt
is feltételezi, hogy igenis van lehetéség a helyi fogyasztasi szokasok befolyasolasara, ez
azonban soha nem torténhet egyik naprdl a masikra. A szinhazak feleldssége, hogy a
magasabb miivészeti mindség felé torténd elmozdulast kell6 lasstisaggal, illetve eldre
megtervezett modon inditsék el. Természetesen egy ilyen folyamat Kiteljesedéséhez 5 év
nem elegendd, egy szinhaz hosszii tavl sikereihez ugyanis véltozatlan vezetésre és
miivészeti koncepcidra van sziikség. A tatabanyai és a gyOri szinhdz direktoranak
mandatuma egyarant 2016-ban jar le, és amennyiben folytatodik a szinhdzak népszeriiségét
és latogatottsagat jellemzdé pozitiv tendencia, ugy a vezeték — talan — jO eséllyel
folytathatjdk a mar megkezdett munkat. Az ugyanakkor ismert tény, hogy a szinhazi
direktorok kinevezése sokszor nem a miivészeti program vagy az elmult o6t év
teljesitménye, hanem politikai megfontolasok alapjan torténik. Az, hogy ez a jelenség
mivészeti szempontbol mennyire karos, talan kozmegegyezés alapjat képezi, és e helyen
tekintetbe kell venni, hogy a vidéki nézdének altaldban nincs esélye vagy lehetdsége
atpartolni valamelyik masik teatrum kozonségéhez. Nem elég tehat a nézo6i igényeknek

=77

is érdemes Kkivivni.
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A helyi igények feltérképezésével és ismeretével osszefugg a kozonségkapcsolatok
rendszeres apolasanak kérdése. Ennek keretében érdemes kapcsolatba Iépni mindazokkal a
helyi kozosségekkel, amelyek jo eséllyel integralhatoak a szinhdz allandé nézokorébe.
Emellett, ha egy szinhaz megkozelitéen 50%-ban bérletek Gtjan értékesit, kiemelt szerepet
kell forditani a bérletezés részletes kialakitasa mellett a bérletes kozonséggel torténd
kapcsolattartasra is. A néz6szam novelése ugyanis legkdnnyebben a bérletesek szamanak
novelésen keresztll biztosithatd, ehhez pedig az szikséges, hogy a jelenlegi bérletes
nézokor kozel egészének megtartasa mellett bizonyos szamu 1) bérletesre is sikeriiljon
évrol-évre szert tenni. A megel6z6 esettanulmanyokbol is lathaté az az igyekezet, ahogy a
vidéki szinhdzak folyamatosan tesznek lépéseket ebbe az iranyba. Fejlesztik szinhazi
programjaikat, kozonségtalalkozokat és nyilt napokat rendeznek, és ami Iényeges, hogy
mindezt egyre tudatosabban és szervezettebben teszik. Kérdés, hogy e tekintetben sikeril-e
helyben hagyoméanyokat teremteni, illetve hogy hol van az a pont, amelyen tdl a

megszerzett nézokor — a jelenlegi keretek kozott — mar nem ndvelhetd tovabb.

Sajnalatos azonban, hogy az online kommunikécié terén sok vidéki szinhaznak oriasi a
lemaraddsa a budapesti teatrumokhoz képest, mikdzben nyilvanvalo, hogy ez a
kapcsolattartasi forma jelenti a jovot: a KSH adatai szerint 2012-ben a teljes magyarorszagi
népességnek mar a 69%-a tekintheté rendszeres internet-felhasznalonak. A felzarkozés
tekintetében az elsé 1épés mindkét vizsgalt szinhaz esetében a sajat honlap megujitasa
volna, amelynek mar kiils6ségeiben is a szinhdzak arculati jegyeit kellene — a mostanindl
sokkal erdteljesebben — tiikkroznie. A sajat online feliiletek tartalommal torténd ellatasa
tekintetében pozitiv példaként emelheté ki a Jaszai Mari Szinhdz, amely a helyi
médiumokkal torténd egyiittmiikodésein keresztiil remekiil oldotta meg, hogy ne kelljen tul
sok sajat tartalmat eldallitania, és hogy a szinhaz neve a helyi médidban rendszeresen
forogjon. Az online feliileteken torténd megjelenést integraltan és dsszehangoltan kell
kezelni, ami sokkal inkédbb szandék, mintsem anyagiak kérdése. Ennek egyik alapvetd

feltétele, hogy ezeket a feladatokat is gyakorlott marketingszakemberek lassak el.
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Mellékletek

1. szamu melléklet: Magyarorszag megyéinek vasarloereje, 2013

Egy fore jutd vasarloerd
Magyaroszag = 100,0
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80,0
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96,0
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Forras:

GfK Vasarléeré Magyarorszag 2013
http://www.gfk.hu/imperia/md/content/gfk_hungaria/pdf/pres

s _2012/press_hun/20131028 gfk v__s rl__er__ 2013.pdf
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2. szamU melléklet: Szinhazba jarasi szokasok, 1999

A személyek jellemzoi Az elmult 12 honapban volt szinhazban (%)
Nem

Férfi 23
N6 25
Lakohely

Kozség 13
Varos 24
Megyeszékhely 32
Févaros 38
Korcsoport

30 éves és fiatalabb 37
31-40 éves 28
41-50 éves 24
51-60 éves 20
61-70 éves 16
71 éves ¢€s 1d6sebb 7
Iskolai végzettség

8 altalanos alatt 3
8 altalanos 17
Szakmunkasképz6 15
Szakkozépiskola 37
Gimnazium 39
Foéiskola 52
Egyetem 58
Foglalkozéas

Fels6- és kozépvezetd 46
Ertelmiségi 56
Kozépszintii szellemi 36
alkalmazott

Onallé iparos, kereskedd 35
Szakmunkas 19
Betanitott munkas, 7
segédmunkas

Mezbgazdasagi fizikai 5
alkalmazott

Jovedelem

1. decilis 7
3. decilis 13
5. decilis 21
6. decilis 22
8. decilis 35
10. decilis 52
Forras:

Bukodi Erzsébet — Robert Péter (2000): Vagyoni helyzet — kulturalis fogyasztas
Tarsadalmi riport 2000. TARKI, Budapest



3.
tamogatasarol és sajatos foglalkoztatasi szabalyairol: 11. §, 17. § és 18. §°

szamu melléklet: a 2008. évi XCIX. torvény az eldaddo-miivészeti szervezetek

11. § (1) A nyilvantartasba vett el6éado-miivészeti szervezetet a miniszter - az érintett
bizottsag javaslata alapjan, a NEET elézetes allaspontjanak mérlegelésével - az altala
kiadott rendeletben nemzeti el6ado-miivészeti szervezetnek vagy kiemelt eldado-
miivészeti szervezetnek mindsitheti.

(2) Azt az eldado-miivészeti szervezetet lehet nemzeti eléado-miivészeti szervezetnek
mindsiteni, amelynek

a) fenntartoja az allam vagy az e torvény szerinti kézszolgaltatasi szerz6dése van az
allammal,

b) munkavégzésre iranyuld jogviszonyban foglalkoztatott miivészei - ide nem értve a
gyermek- és csoportos szereploket - legalabb 70%-a szakiranyu felsdfokt végzettséggel
vagy a kdzalkalmazottak jogallasardl sz6ld 1992. évi XXXIII. térvény (a tovabbiakban:
Kjt.) 63. § (2) bekezdéseben meghatarozott elismeréssel rendelkezik,

C) vezetdjét az e torvényben foglalt szabalyoknak megfelelden biztak meg, és

d) a magyar el6ado-miivészeti életben betoltott szerepe, a miivészeti tevékenysége a
magyar nemzeti kulturdlis identitds és hagyomanyok Orzése, fejlesztése, a kulturalis
érték- és mintakozvetités szempontjabol kiemelkedo jelentSségii.

(3) Azt az eldado-miivészeti szervezetet lehet kiemelt el6ado-miivészeti szervezetnek
mindsiteni, amelynek

a) fenntartja helyi Onkorméanyzat vagy az e torvény szerinti kozszolgaltatasi
szerzOdése van helyi 6nkormanyzattal,

b) munkavégzésre iranyuld jogviszonyban foglalkoztatott miivészeinek - ide nem
értve a gyermek- és csoportos szereploket - legaldbb 60%-a szakiranya felséfoku
végzettséggel vagy a Kjt. 63. § (2) bekezdéseben meghatarozott elismeréssel
rendelkezik,

C) vezet6jét az e torvényben foglalt szabalyoknak megfelelden biztak meg, és

d) a fovarosi, illetve a megyei eléado-miivészeti életben bet6ltott miivészeti,

kulturalis szerepe, az altala nyujtott miivészeti szolgaltatasok tartalma és miivészeti

18

2008. évi XCIX. torvény az el6ado-mivészeti szervezetek tdmogatdsardl és sajatos foglalkoztatasi

szabalyairdl

http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0800099.TV
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értéke az allami tdmogatdsi és az Onkormanyzati fenntartéi vagy tadmogatasi

szerepvallalast egyidejiileg és tartdosan indokolja.

17. 8 (1) A nemzeti el6ado-miivészeti szervezetnek vagy kiemelt eldado-miivészeti
szervezetnek mindsitett szinhaz, balett- és tancegyuttes esetén a 15. 8 (2) bekezdése
szerinti  jogosultat az eldado-miivészeti szervezet szakmai programjanak
megvaldsitasanak  miivészeti tamogatas ¢€s az eldéado-miivészeti  szervezet
feladatellatassal 0sszefiiggé miikodési kiadasaihoz miikodési tamogatas illeti meg.

(1la) A mivészeti tamogatas az el6addo-miivészeti szervezet altal nyujtott miivészeti
tevékenységhez  kozvetleniil kapcsolodd  mivészi, miivészeti  szolgaltatasok
igénybevételéhez, eszkdzok - kulondsen szinpadtechnikai eszk6zdk -, anyagok
beszerzéséhez, illetve miivészi, mivészeti munkakorben vald foglalkoztatdshoz,
felhasznalasi jogok megszerzésehez nydjtott hozzéjarulas, amelyet méas célra
felhasznalni, atcsoportositani nem lehet.

(2) A mivészeti tamogatast sulyozasi értékek es ardnyszamok alkalmazasaval, a
felosztasi szabalyzatban rogzitett szamitasi mod szerint ugy kell megallapitani, hogy
figyelembevételre keriiljenek a nemzeti eléado-miivészeti szervezetnek, illetve kiemelt
eléado-miivészeti szervezetnek mindsitett szinhazak, balett- és tancegyittesek
tevékenysegével, szolgaltatasaval kapcsolatos altalanos tdmogatasi szempontok. Ezen
szempontok érvényesiilését a tdmogatassal érintett milvészeti évadot megel6zd utolsd
lezart évad miivészeti tevékenységének, szolgéltatasainak alapulvételével kell vizsgalni.

(3) A miivészeti tamogatas mértékének megallapitdsakor altaldnos tdmogatési
szempontként vizsgdlni kell a nemzeti eldado-miivészeti szervezetnek, illetve kiemelt
eléado-miivészeti szervezetnek mindsitett szinhazak, balett- és tancegyttesek

a) altal teljesitett bemutatok szamat, azon belll a kortars és klasszikus magyar
szerz6k miveinek a szamat,

b) altal teljesitett eldadasok szamat, ennek keretében

ba) a sajat el6adasok aranyat,

bb) a balett- és tanceléadasok szamat,

bc) az opera-eléadasok szamat,

bd) a klasszikus operett-el6adasok szamat,

be) a zenés szinpadimii-el6adasok, illetve ezen beliil az €16 zenekarral, énekkarral
teljesitett eldadasok szamat,

bf) a studio-eléadasok szamat,
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c) fizetdnéz6-szamat, az 0ssznézoszamat és jegyar-bevetelének dsszegét,

d) fizetd atlag-nézészam aranyat a nézotéri befogadoképességhez,

e) a gyermek- és ifjusagi bemutatok és el6adasok szamat,

f) az allandd jatszohelyen kivili helyi, a megyei, az orszagos vendég-, illetve
tajeldadasok és nemzetkozi vendégeldadasok szamat, ezen beliil

fa) a belfoldi eldadasok tekintetében a kulturalis szolgaltatasokkal kevésbé ellatott
régidkban,

fb) a kiilfoldi eléadasok esetében a Karpat-medencei magyarlakta terlileteken tartott
eléadasok szamat.

(4) A miivészeti tamogatads mértékének megallapitasakor értékelni kell tovabba a
nemzeti eldado-muvészeti szervezetnek, illetve kiemelt el6ado-miivészeti szervezetnek
mindsitett szinhazak, balett- és tdncegyttesek

a) tarsulati miivészeti-szakmai kozosségépitéd tevékenyseget,

b) hazai és nemzetkozi szakmai és miivészeti kapcsolatépitési és egyiittmiikodési
gyakorlatat,

C) a repertoar-jatszashoz ¢és a tobbtagozatos miivészeti struktirahoz kapcsolodo
miivészeti gyakorlatat,

d) kozonségkapcsolati rendszerét, a nézészam novelésének gyakorlatat, valamint
médiakapcsolati tevékenységét, a gyermek- és ifjusagi korosztaly védelmét szolgald
nézotajékoztatasi, tovabba a jegyértékesitési rendszerét,

e) sajat el6adasaihoz kapcsolodo jegyar-bevételeken tali, egyéb bevételi forrasok
feltarasaval Gsszefliggd tevékenységét és annak eredményességét,

f) helyi mivészeti, kozoktatasi, kozmiivelodési ¢és tarsadalmi, ko6zOsségi
szervezetekkel valo kapcsolatépitési, tovabba az Ovodai és iskolarendszeren bellli és
azon Kivili oktatasi-nevelési, miivészetpedagogiai programhoz, a tantervi oktatashoz,
helyi és orszagos turisztikai célokhoz val6 kapcsolodas, a gyermek-, illetve ifjusagi
korosztaly igényes szinhazra nevelésének gyakorlatat,

g) vezetdjének vezetdi palyazataban rogzitett, a mivészeti tevékenységgel
Osszefiiggd vallalasok teljestilését.

(5) A (3) ¢és (4) bekezdés szerinti adatokat és informdciokat tartalmazd muvészeti
évadbeszamolot az érintett eléado-miivészeti évadra vonatkozoan jinius 10-éig koteles
a miivészeti tamogatasra jogosult a kijelolt szerv részére nyomtatott és elektronikus
formaban megkiildeni. Az évadbeszamold a miivészeti évad junius és jalius honapjara

vonatkozdan az érintett adatkOrben tervszamokat tartalmaz. Az eldaddé-muvészeti
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szervezet augusztus 31-éig koteles a tervszamoktol eltéré tényadatokrol az e bekezdés
szerinti forméban tajékoztatast adni.

18. 8 (1) A mikodési tamogatas létesitménygazdalkodasi célra - az érintett
teriileteken jelentkezd kiaddsaihoz torténd hozzajarulasként, az e torvényben
meghatarozott feltételek fennallésa esetén - adhatd, amelyet mas célra felhasznalni,
atcsoportositani nem lehet.

(2) A mikodési tamogatas feltétele, hogy az eléado-miivészeti szervezet a létesitd
okiratdban meghatarozott, allandé mitkodési helyéiil szolgald ingatlannal rendelkezzen.
Az ingatlan rendeltetésszerti hasznalatanak biztositasa a fenntarté feladata, ezzel
Osszefiiggésben az ingatlan Ilényeges miiszaki adatairdl, allapotar6l, valamint a
szinpadtechnikai eszkdzokrél nyilvantartdst vezet. Fenntartd hidnydban az e
bekezdésben foglalt feladatok kotelezettje az eldadd-miivészeti szervezet.

(3) A miikodési tamogatas megallapitasakor figyelembe kell venni a fenntarté vagy
az eléado-miivészeti szervezettel kdzszolgaltatasi szerzodést kotdtt dnkormanyzat altal
az el6ado-miivészeti tevékenységhez kapcsolodoan nyujtott tdmogatas Osszegét a
felujitasi és beruhazasi jellegli kiaddsok, valamint az ingatlan hasznalataért barmilyen

jogcimen kért térités 6sszegének kivételével.
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Lo r T SN T SN A T4 oo . w1, 1 SR r 1
4. szamu melléklet: Nemzeti minésitésii szinhdzmiivészeti szervezetek koltségvetési tiamogatasa, 2014,

Szinhazmiivészeti szervezet Miivészeti tamogatas Miikodési tamogatas Osszesen (millié
(millié Ft) (millié Ft) Ft)

Budapesti Operettszinhaz 333,0 222,0 555,0

Debreceni Csokonai Szinhaz 314,4 209,6 524,0

Gy6ri Nemzeti Szinhaz 300,5 200,3 500,8

Miskolci Nemzeti Szinhaz Nonprofit Kft. 307,3 204,8 512,1

Pécsi Nemzeti Szinhaz Nonprofit Kft. 263,9 176,0 439,9

Szegedi Nemzeti Szinhaz 310,2 206,8 517,0

Osszesen 1829,3 1219,5 3048,8

¥ 1/12415. szama térvényjavaslat Magyarorszag 2014. évi kdzponti koltségvetésérdl, 122-125. old.



5. szami melléklet: Kiemelt mindsitésii szinhazmiivészeti szervezetek koltségvetési timogatasa, 2014.%

A tablazat nem tartalmazza a budapesti szinhazmiivészeti intézményeket, illetve a vidéki babszinhazakat. A miikodési tamogatasok a kiemelt
mindsitésli szervezetek esetében azért nem kertiltek feltlintetésre, mert azokat a telepiilési dnkormanyzatok a helyben fenntartott miivészeti
intézmeények részére dsszevontan kapjak meg.

Miivészeti tamogatas

Szinhazmivészeti szervezet

(milli6 Ft)
Békeéscsabai Jokai Szinhaz 167,0
Budadrsi Jatekszin 47,3
Bartok Kamaraszinhaz és Miivészetek Haza, Dunaujvaros 44 2
Gardonyi Géza Szinhaz, Eger 44,2
Csiky Gergely Szinhdz Kézhasznu Nonprofit Kft.,
Kaposvar SO
Katona Jozsef Szinhaz, Kecskemét 152,7
Moricz Zsigmond Szinhaz Nonprofit Kft., Nyiregyhaza 215,1
Pro Kultdra Sopron Nonprofit Kft., Sopron 120,4
Vorosmarty Szinhaz, Székesfehérvar 187,4
Szigligeti Szinhaz, Szolnok 197,1
Wedres Sandor Szinhaz Nonprofit Kft., Szombathely 1249
Tatabanya Megyei Jogu Varos Jaszai Mari Szinhaz,
Néphaz e
Veszprémi Pet6fi Szinhaz 149,2
Hevesi Sandor Szinhaz, Zalaegerszeg 121,1
Osszesen 1817,9

07/12415. szamu térvényjavaslat Magyarorszag 2014. évi kdzponti koltségvetésérdl, 122-125. old.
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6. szama melléklet: Minésitéssel nem rendelkezé szinhazi kategoridk definidlasa®

Alkotoémithely szinhdz: f6 tevékenysége mithelymunka sordn sajat produkciok / miivészi

projektek létrehozasa.

Produkcids szinhdz: f6 tevékenysége (allando jatszohellyel nem rendelkezd) tarsulattal

sajat produkciok / szinhazi nevelési foglalkozéasok létrehozésa és menedzselése.

Allando jatszohellyel és allandé tarsulattal rendelkezé szinhaz: f6 tevékenysége allando
jatszbhellyel és allandd tarsulattal sajat produkciok / szinhazi nevelési foglalkozasok

létrehozasa és menedzselése.

Befogado szinhaz: f6 tevékenysége (tarsulat nélkul, produkciok bemutatisara alkalmas
jatszohellyel) produkciok, miivészeti események, szinhazi nevelési foglalkozasok
befogadasa, menedzselése, forgalmazasa, egyebekben mithelymunkak, probafolyamatok,

tréningek szdmara helyiség biztositasa.
Forgalmazok:

a) Ernydszervezet: f6 tevékenysége eldaddo-muivészek, alkotok, alkotdmiihelyek és
tarsulatok jogi és gazdasagi képviselete, menedzselése, produkciok / szinhazi nevelési
foglalkozasok létrehozésa.

b) Produkcids szervezet: f6 tevékenysége eléado-miivészek, alkotok, alkotomiihelyek és
tarsulatok menedzselése, produkcidk / szinhadzi nevelési foglalkozasok Iétrehozasa,
bemutatasa, forgalmazéasa.

c) Produkcios haz: f6 tevékenysége (a feladatra alkalmas épiilettel) mithelymunkak,
prébafolyamatok, tréningek szamara helyszin biztositasa, produkcidk, szinhazi nevelési
foglalkozasok, miivészeti események el6készitése, forgalmazasa, befogadasa, egyebekben
munkabemutatok, produkciok, miivészeti események Iétrehozdsa, menedzselése ¢és

forgalmazasa.

21 . P . .. ;. Y P . . . 4 . ;o e s
Emberi Er6forrasok Minisztériuma, Kultiraért Felelds Allamtitkarsag: Palyazati felhivds a minGsitéssel
nem rendelkezd szinhaz- és tancmlvészeti el6ado-miivészeti szervezetek 2013. évi tdmogatasara

http://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma/kulturaert-felelos-allamtitkarsag/hirek/1-4-
milliardra-palyazhatnak-az-eloado-muveszeti-szervezetek



Szabadtéri szinhdz: f6 tevékenysége (produkciok bemutatasara alkalmas jatszohellyel,
tarsulat nélkal) produkciok létrehozésa, befogadasa, egyebekben mithelymunkak,

prébafolyamatok, szakmai események létrehozasa, befogadasa.

Nemzetiségi szinhdz: nemzetiségi szinhdz az orszdgos nemzetiségi Onkormanyzat
nyilatkozataval elismert, nemzetiségi nyelven jatszé szinhaz vagy magyar nyelven jatszo6
szinhdz, melynek az adott nemzetiséghez kot6dé alkotokozosségei altal 1étrehozott
eldadasai alapvetéen e nemzetiségi koOzoOsség anyanyelvii miivelddési igényeinek
kielégitését szolgaljak és kotédnek a nemzetiségi kozosség szocio-kulturélis hatteréhez,

hagyomanyaihoz.
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7. szamu melléklet: Vidéki szinhazi 6sszeallitas

Megye Szinhazi el6adasok Szinhéazlatogatdk Szinhazi
Megyeszékhely lakossdgszama  szdma 2010-ben  szama 2010-ben (ezer intézmények
(ezer £6) (darab) 6) szdma (darab)
Baranya  Pécs 391 862 135 12
Borsod Miskolc 685 786 192 7
Nemzeti minésitési Csongrad  Szeged 422 582 149 10
szinhédzzal rendelkezik  Gyér Gyor 450 961 237 10
Hajdd-— poprecen 540 829 139 5
Bihar
Bacs Kecskemét 525 677 137 4
Békeés Békescsaba 362 183 34 2
Fejér Székesfehérvar 426 440 83 4
Heves Eger 308 587 91 3
Jész Szolnok 387 348 118 1
Kiemelt mingsitésii Koméarom Tatabanya 311 228 45 3
szinhazzal rendelkezik  Pest Budapest 1238 412 67 7
Somogy  Kaposvar 318 433 109 4
Szabolcs  Nyiregyhaza 552 500 114 3
Vas Szombathely 258 629 89 5
Veszprém Veszprém 353 508 119 5
Zala Zalaegerszeg 287 560 123 4
Mingsitéssel nem Nograd Salgétarjan 202 50 14 1
rendelkezo szinhazzal 1, gzeszard 231 165 24 1

rendelkezik

Sajat szerkesztésii tablazat.

Forras:

Kulturstatisztikai adattéar, 2010 (http://mek.oszk.hu/11200/11216/11216.pdf)

KSH Helységnévkodnyv adattar, 2011 (www.ksh.hu/docs/hun/hnk/Helysegnevkonyv_adattar_2011.xIs)



8. szamu melléklet: A Jaszai Mari Szinhaz bérleteinek szdmaéra, tipusara és arara vonatkozo statisztikak

Kedvezményekkel
. - . o er Igénybe veheto Eloadasonkénti csokkentett
Sorszam Tipus El6adasszam (db) Bérletar (Ft) kedvezmény (%) atlagar (Ft) eléadasonkénti
atlagar
1 premier 6 10900 10% 1817 1635
2 felnott 6 9900 10% 1650 1485
3 felnott 6 9900 10% 1650 1485
4 felnott 6 9900 10% 1650 1485
5 felnott 5 8250 10% 1650 1485
6 nyugdijas 5 7900 0 1580 1580
7 ifjusagi 4 5900 0 1475 1475
szabadon
8 ssszeallithatd 4 6600 0 1650 1650
9 gyermek (3-6 év) 5 3800 0 760 760
10 gyermek (3-6 év) 5 3800 0 760 760
11 gyermek (3-6 év) 5 3800 0 760 760
12 gyermek (6-10 év) 5 3800 0 760 760
13 gyermek (6-10 év) 5 3800 0 760 760
14 gyermek (6-10 év) 4 3400 0 850 850
15 gyermz\‘j)(lo'lz 3 3500 0 1167 1167
16 gyermg\'j)(lg"“ 3 3500 0 1167 1167
17 gyermek (7-14 év) 2 2500 0 1250 1250
18 gyermek (3-10 év) 2 2000 0 1000 1000

Sajat szerkesztésii tablazat.
Forras:
A Jészai Mari Szinhaz honlapja (http://jaszaiszinhaz.hu)



9. szdmU melléklet: A Gy6ri Nemzeti Szinhaz bérleteinek szamaéra, tipusara és arara vonatkozo statisztika

Igénybe

. . Eléadasszam e vehetd egvenmae L
Sorszam Tipus (db) Bérletar (Ft) kedvezmény Eléadasonkénti atlagar (Ft) csiikken?ett e!(’)'ad:'lsonkénti
(Ft) atlagar (Ft)
1 premier 7 27000 23900 0 3857 3414 3857 3414
2 szabadon 4 11000 0 2750 2750
dsszedllithat6

3 felnétt 8 19500 17300 -1000 2438 2163 2313 2038
4 felnott 8 19500 17300 -1000 2438 2163 2313 2038
5 felnétt 8 19500 17300 -1000 2438 2163 2313 2038
6 feln6tt 8 19500 17300 -1000 2438 2163 2313 2038
7 felndtt 8 22000 19500 -1000 2750 2438 2625 2313
8 feln6tt 8 22000 19500 -1000 2750 2438 2625 2313
9 felnott 8 22000 19500 -1000 2750 2438 2625 2313
10 feln6tt 8 22000 19500 -1000 2750 2438 2625 2313
11 felndtt 8 22000 19500 -1000 2750 2438 2625 2313
12 feln6tt 8 22000 19500 -1000 2750 2438 2625 2313
13 nyugdijas 7 17100 15800 -1000 2443 2257 2300 2114
14 nyugdijas 7 16500 14500 -1000 2357 2071 2214 1929
15 nyugdijas 5 10800 8800 0 2160 1760 2160 1760
16 didk és nyugdijas 8 18300 16100 -1000 2288 2013 2163 1888
17 diak 6 11800 9800 -1000 1967 1633 1800 1467
18 diak 6 11800 9800 -1000 1967 1633 1800 1467
19 didk 6 11800 9800 -1000 1967 1633 1800 1467
20 diak 4 9400 8700 0 2350 2175 2350 2350

Sajat szerkesztésii tablazat.
Forras:
A Gyéri Nemzeti Szinhaz honlapja (http://www.gyoriszinhaz.hu)



10. szamu melléklet: Egy fore jutdé GDP megyei bontasban, 2011
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Sajat szerkesztésii abra.

Forras:

A brutt6 hazai termék (GDP) tertileti megoszlasa 2011-ben
Kozponti Statisztikai Hivatal, 2013
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/gdpter/gdpter11.pdf




11. szdmu melléklet: Gati Oszkar szinmiivész felszolalasa a Gyodri Nemzeti Szinhaz
évadzard (lésen (részletek), és Korcsmaros Gyorgy volt direktor nyilt valaszlevele a
Kisalfld.hu internetes portalon (2008) %

Gati Oszkar szinmiivész felszélalasa a Gyoéri Nemzeti Szinhaz évadzaré iilésén:

., Tisztelt Tarsulat!

Gondolom valamennyien most valami csattanos, gusztusos kis torténetet vartok, mert ha
valakinek, nekem aztan semmi okom nem lehet a tdvozdsra, pline most, ismerve a jovo
évad tervét, harom premier, jobbnal jobb darabok, magas gazsi, mi a fene tott ebbe az

emberbe? Nincs csattano.

Van viszont moralis valsag, bennem, etikai kényszer, nalam, izlésbeli antagonisztikus
kilonbségek, a kultira egészen masfajta értelmezése, és még sorolhatndm, de maradjunk

csak ezeknél.

A szinhaznak, ennek, amidta itt vagyok, imméar 18 éve, mindig volt, van, és lesz is
igazgatdja, jogilag, kinevezésileg, vagy nyert pdlyazat dltal. Szellemi vezetdje nem volt,
nincs és az elozetes tdjékoztatds szerint nem is lesz. Nem kell felhorkanni, mindjart

megmagyarazom.

A szellemi vezetd legfontosabb erénye a szinhdazban, hogy szereti a rabizottakat, értik él,
dolgozik, velik lélegzik. Tanitd, mester, tanitomester. Nincs mas alternativa.
Megkérdojelezhetetlen erkolcse, etikdja, izlése, kulturdaja. Higgyenek neki és benne. Tudjon
szembenézni mindenkivel, veled, velem. Legyen befogadd, jora, rosszra. Legyen figyelme
mindenkire, nem csak az altala favorizaltakra. Es a végelathatatlan tiirelem. Es ne
orditson. Ha visszanéztek, ugye mélységes az egyetértés? Neklink ez nem volt, nincs, és az

elozetes tajékoztato szerint nem is lesz.

Velink nem torédtek, sem a multban sem a jelenben és az eldzetes tdajékoztato szerint a

jovoben sem fognak.

*? Kisalféld.hu internetes portal

http://www.kisalfold.hu/gyori_hirek/korcsmaros_gyorgy nyilt_levele_gati_oszkarnak/2059006
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Ez egy szomoru tarsulat, ez egy boldogtalan tarsulat, ez egy megalézott tarsulat, ez egy
atvert tarsulat, ez egy hazugsagba kényszeritett tarsulat, ez egy megfélemlitett tarsulat.

Fortélyos félelem igazgat. O a te igazgatdd.

Hosszu évek ota pocsékul érzem magam, és azt latom, egyre erdsebben, hogy ezzel

mindenki igy van.

Volt egy miivészeti vezetonk, Kossuth dijas, érdemes, kivadlo, alkoholista. Se szeri, se szama
a konkrét szinészmegaldzdasnak. Ugy emberileg, mint miivészileg. Orditottam,
toporzékoltam, Gyuri hagyd az alkoholistat masra, minket vegyél be a szinhazba! Nem.
Aztan persze egy id6 utan igazam lett. O ment, mi maradtunk. Es a sebek, amik nem

gyogyulnak.

Es a vezetd dramaturg? Jelenléte folyamatos merénylet volt a szinhdz ellen. Elviseltiik,
mint annyi mast. Sikitva, szétrobbanva hitelesitettiik sajat gyotrelmiink altal nem létezo

jelenlétét, amit a plakatokon rendezésként aposztrofaltak.

Gyurikam, a kartya, a pia, mindig elébbre valo volt egy jelenet megoldasanal. En a baratja
voltam, én mondhatom. A végelszamolasnal, ha csak a tizede igaz, az is elegendo lett
volna. Nem szabad tovabb rombolnia azt, amit talan észre sem vettetek, vagy ha igen, nem

szoltatok, de én sem sz6ltam elég hangosan.

Péter! Tudom, hogy még senki nem kérdezte, de hogy voltal erre képes. Lenyilatkoztad
soha nem mulo hadladat a baratod irant, igy nevezted. Koszonetedet a szinészi, rendezoi
Iétedért, hogy befekhettél Jaszai Mari agyaba — ahol nem neked kellett fizetned, te kaptal

pénzt. Nem rossz numera mi?

Judas 30 ezlstért arulta el Jézust, te két alkoholmentes sor mellett szalltal pokolra.
Megérte? Ez a masfél év igazgatdsod ideje, mérhetd gazdasagi sikerekkel, €s mérhetetlen

’

emberi, erkdlcsi, moralis traumdkkal terhes.’
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Korcsmaros Gyorgy korabbi gyéri direktor vélasza:

., Egy éve fejeztem be — kényszeriien — gyori szinigazgatasom, és kicsit ugy vagyok volt
szinhdzammal, mintha szeretett csaladomat raboltak volna el télem, és a hiradoban végig
kell néznem, ahogy gyerekeim rabként sinylodnek, a feleségemet pedig minden nap

megerdszakolja egy csapat randa frater.

Persze, alapvetéen nem a szinhazi emberek a hibasak. Egy szinész mindig kiszolgaltatott.
Igazgatonak, rendezének, partnernek, a sajat valtozé kordnak, fellangolo és mulo
tehetségenek, agya kapacitasanak, fizikai és pszichikai erdnlétének, de legfoképp a
piacnak.

Vétkesek a varosvezetok, a kormanyon levok, felelosek a feleldtlen politikusok.

A gyori teatrumban tizendt évig nem volt botrany. Mindig voltak kisebb-nagyobb
veszekedések, hiszen miivészek kozott nem lehet igazsagot elvdrni, csak sajatos,
szubjektivitason alapulo egyiittmiikédést. Ha valakik nekem bardtaim, attol még nem
feltétlendl szeretik egymast. Mindegy. Ettél még lehet dolgozni. Egészen addig, mig valami

fel nem borul. Attol kezdve csak kdosz és ziirzavar jon. (Lasd: Tito utani Jugoszlavia.)

A kulturdlis alpolgarmester két sor mellett megbizza a szinigazgatoi teendok ellatasaval
azt a szinészt, aki sajat bevalldsa szerint is mindig beleharapott a segité kézbe. (Ezt a
mondatot méas is tanusithatja, Forgacs Péter mondta nekem baratsagunk teljében.) Az
alkoholmentes sor melletti beszélgetés az azonos politikai nézetek hangoztatasa kozepette
felér egy valddi palydzattal, netan egy szakmai életmiivel? Ha ezt tudom, akkor én is
leliltem volna s6rdzni az alpolgarmesterrel, de engem nem hivott, pedig én voltam a
hivatalban lévé igazgatd! Vajon ennek ismeretében az egyébként labilis idegzetii Forgdcs a
felelds azeért, mert egy éven keresztiil igazgathatta az orszag legnagyobb szinhazat, vagy a

kinevezoje?

Az orszag egyik jelentos szinésze, aki egyébkeént elviselhetetlen természete miatt szinte mar
sehol sem lépett fel masutt, csak valamikori baratja szinhazaban és szakmai 6néletrajza
nyolcvan szazalekat az ott jatszott szerepek teszik ki, moralis és etikai probléméakra
hivatkozva abbahagyja a szinpadi fellépést. Tele lett nyilatkozataval a sajt6. Végre valaki

kimondja az igazsagot! — drvendenek sokan.
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De koztudott, hogy a féligazsag egyenld tavolsagra van a valodi igazsagtol és a

hazugsagtol. Tetszés szerint lehet valasztani, ki mit akar hallani beldle.

Oszi, aki mostani nyilatkozata alapjan mindig is Don Quijote volt, nehéz ember. Foként
azért, mert tehetségesen tud megnyilvanulni, vélt és valds sérelmei, igaznak hitt
féligazsagai ugy formalodnak meg szavaiban, hogy eldszér még az is neki ad igazat, aki

tudja, hogy mennyire onzo és egyoldalu dllaspontbol fogalmaz meg mindent, mindenkor.

Persze, nem 6 a hibas, hanem a kor, a mindenkori igazgato, a mindenkori miivészeti
vezetd, és egyébként is mindenki. O ilyen ember. Nem azt mondom, hogy sértett, de hogy
nem boldog, az biztos. De azért furcsa latni a televiziban volt szinhazam szinpadan egy
musicalekben kiviloan miikodd szinészt boldogtalanul egy nem neki valé igazgatoi
szerepben, amint lila fejjel hallgat egy boldogtalan és kivalé szinészt, aki arrdl akarja
meggyozni a kozvéleményt, hogy 6 még soha nem kéredzkedett el probarol hakni miatt,
soha nem volt durva a kollégaival, nem orditozott miiszakkal, mindig elfogadta a rendezdi
instrukcidkat és nem ragaszkodott sajat, ostoba Otleteihez, aki a baratja irodajaban csak

miivészileg toporzékolt és nem kévetelt egyre nagyobb gdazsit és nem drult el senkit, soha.
Neki csak egyszeriien igaza van, mindenki fél, még az igazsag is fél, ezért féligazsag.
O a gancsnélkiili és biisképii lovag, a vilag pedig szélmalom. Na, ebben van igaza.

Csak az a baj, hogy a szelek 6ssze-vissza fujnak, és a malmok nem gyéznek hol jobbra, hol

balra forogni.
Ez a kar, Osz! Ha ez levél lenne, igy irnam ala:
Korcsmaros Gyorgy

Aki 40 évig volt baratod, csak hat! most mar: a pia és a kartya! (Kész, nagyon szép

megjegyzés volt egy temetdi gondnoktol!)

Aki 15 évig volt igazgatod (hiisz fOszereped rettegésben és hazugsdagban, bravo!) és aki
sokszoros rendezéd volt (Ot este, Kakukkfészek, Cyrano, Marat, Mester és Margarita,
Ejjeli menedékhely, Hdarom névér, Pipifarm, Oroszldn télen, Otellé Gyulahdzdn, stb.-

persze, csak negyed kettéig, mert te haknizni mentél, én meg igazgatni — amig hagytak.)”
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